DE. Nov clo
Y SERVICIOS PUBLICOS

10 anos transformando
las AA.PP.: balances y retos

3y 4 de marzo de 2020 - La Nave - Madrid
#CNIS2020



X CONGRESO NACIONAL DE
INNOVACION Y SERVICIOS PUBLICOS

10 afos transformando las AA.PP.: balances y retos

Organizan:

@ Club de Innovacion

Con el apoyo de:

MADRID

**

*
DERACION ESPANOLA DE
fbnlcaCNacignall a Moneda * FEMP* MUNICIPIOS Y PROVINCIAS

de Moneda y Timbre ***

LA NAVE
B MADRID




CNIS 2020

Miguel A. de Bas
Maria Garcia - Monteavaro

Ana Aguilera

Con la colaboracion de:

ENZIM

(Imagen y disefio)
MARIANOG&ISABEL
(Catering)

FERNANDO GOROSTIZA
(Video y edicion)
GONZALO RANERO
(Audiovisuales)

INFRENT ESPANA
(Azafatas y merchandising)

ROBERTO POSADA
(Fotografia)

ALBANTA CREATIVOS
(Aplicaciones)

Coloborgcién especial:
Equipo Agora
Ayuntamiento de Mollet del Vallés

Celebramos con orgullo eilusion la X edicion de este nuestro
congreso CNIS.

Son ya mas de diez afios trabajando para que la innovacion
forme parte del ADN de nuestras administraciones. Una tarea
dificil, pero que estd dando grandes frutos.

Para empezar, nuestra satisfaccion por el reconocimiento de la
Casa Real a nuestra labor al poder contar con la Presidencia de
Honor de Su Majestad el Rey D. Felipe VI.

Nuestro agradecimiento a la FNMT-RCM que nos ha acogido
durante nueve ediciones y sin quienes nuestro CNIS no hubiera
sido posible. Nuestra ilusién por contar con el apoyo del
Ayuntamiento de Madrid con quien conveniamos la celebracion
en su sede de La Nave, que nos ha de permitir ofrecer mas
contenidos, mas innovacion y mas espacio de cooperacién a
nuestros innovadores y sus administraciones.

“Transformado las AA.PP.: balances y retos” es el lema de

esta edicion. Balances, porque es mucho lo realizado por
nuestras administracionesy hay que poner en valor el esfuerzo
de tanta gente, tantos equipos, su orgullo por hacer de sus
administraciones una fuente de creacién de valor publico

y posicionar a la administracion espafiola en un alto lugar
entre los paises avanzados en los servicios de calidad a sus
ciudadanos. Retos, porque el futuro es liquido, es incierto, y la
velocidad del cambio nos sorprende dia adia Yy, lo que hemos
dado por supuesto durante mas de 100 afios, 0 10 0 5, ya no
estd en nuestra mano controlarlo. Porque las tecnologias y las
demandas ciudadanas seran las que obliguen a acelerar aun
mas el cambio.

Y para este cambio, celebramos contar entre los ponentes
y asistentes a nuestro congreso con muchos de los mejores
servidores publicos con un gran trabajo a sus espaldasyy,
conscientes de estos retos buscando nuevas soluciones,
promoviendo nuevas ideas.

Invitamos a todos los que venis al CNIS o a los que podais
compartir sus contenidos tras el gran encuentro, a abrir

la mente, a pensar en grande, a compartir vuestros
descubrimientos con otros compaferos, otras areas de vuestra
administracion, a hacer que lainnovacion fluya generando
ilusion y la satisfaccion unica del deber cumplido que debe ser
meta de todo servidor publico.

Gracias, muchas graciasala FNMT-RCM, ala FEMP, alos
Ministerios, de Asuntos Econdmicos y Transformacion Digital,
Ciencia e Innovacién y Politica Territorial y Funcién Publica, y
al CCN.Cert por su apoyo permanente, a INAP, COSITAL, la
CRUE, las Fundaciones COTECy ASTIC por su colaboracion.

Y todo esto es posible porque afio tras afio tenemos el respaldo
de los que de verdad apoyan este cambio. Muchas gracias a
esPublico-Gestiona, AWS, Berger Levrault, GTT, T-Systems y
Esri, al apoyo de Ambiser, Asac, Camerfirma, Fujitsu, eCityclic,
Guadaltel, lecisa, Ingenia, Liferay, NexusGeographics, Odilo,
Pixelware, Validated|D, Vodafone y Vortal, y como no, a Adtel,
Bilbomatica, COS, Edatalia, Grupo Castilla, Gladtolink, Gt3,
iFormallia, Insuit, Opendatasoft, Spai Innova, Thomson Reuters
y Wolters Kluwer.

Innovador@s publicos, jBienvenidos al X CNIS!

@madebas




PROGRAMACION CNIS 2020

MARTES 3 DE MARZO

AUDITORIO

09:30h Inauguracion

Angel Nifio. Concejal delegado de Area de Innovaciony
Empleo del Ayuntamiento de Madrid.

Judit Flérez Paredes. Directora General de Servicios
Juridicos y Coordinacion Territorial de la Federacion Espafiola de
Municipios y Provincias.

Lidia Sanchez Milan. Presidenta Directora General de la
Fabrica Nacional de Moneday Timbre - RCM.

Teresa Riesgo Alcaide. Secretaria General de Innovacion del
Ministerio de Ciencia e Innovacion.

Fernando de Pablo Martin. Secretario General de
Administracion Digital del Ministerio de Asuntos Econdmicosy
Transformacion Digital.

Miguel Angel de Bas. Director del Club de Innovacién.

10:00h Ponencia inaugural

Fernando de Pablo Martin. Secretario General de
Administracion Digital del Ministerio de Asuntos Econdmicos y
Transformacion Digital.

10:20h “La Compra Publica de Innovacién como
ventana de oportunidad a una compra publica
inteligente”

José Maria Gimeno Felil. Catedratico Derecho

Administrativo. Universidad de Zaragoza. Director del
Observatorio de Contratos Publicos.

10:50h “Contratacion Electronica integrada con
la Plataforma de Contratos del Sector Publico -
PCSP”

Ricardo Penalver. Director de Consultoria de Gestiona.

Ana Bernal. Gerente del drea de Medios de esPublico Gestiona.

Laura Galan. Asesora Juridica de esPublico.

11:20h Video CNIS 2020: “Innovadoramente”
Por equipo Agora. Mollet del Vallés.

11:30h Descanso café y networking
12:00h “AEAT, nuevos servicios e iniciativas en

curso”

Carlos Marcos. Subdirector Adjunto de Declaraciones Fiscales
e Informativas. Subdireccion General de Aplicaciones de la
Direccién de Informatica Tributaria - AEAT.

12:25h “El area tributaria al frente de la
transformacioén digital”
Carlos Rico. Director General Adjuntode GTT.

Jose Antonio l:ll'guez. Director de Sistemasy Tecnologias de
Informaciénde GTT.

Manuel Mendieta. Director Comercial de GTT - Gestion
Tributaria Territorial.

13:00h “El GIS un paso mas hacia la inteligencia
de la ciudad”

Ramén Ferri. Jefe de Servicio de la Oficina de Ciudad
Inteligente. Ayuntamiento de Valencia.

13:30h “¢Cueces o enriqueces? Implantando la
e-administracion de siempre, pero de forma
diferente”

Joan A. Olivares Obis. Jefe de Gabinete de Innovacion
Digital de la Diputacion Provincial de Barcelona.

Magda Lorente. Jefa de Seccion de Asistencia en Sistemas de
Informacion Local de la Diputacion Provincial de Barcelona.

14:10h “5 afios de transparencia: la
transformacion digital de la gestion de la
informacién publica”

Francisco Javier Amorés Dorda. Subdirector General de

Transparenciay Buen Gobierno del Consejo de Transparenciay
Buen Gobierno.

14:30h Almuerzo Networking

16:00h “Innovacion del Sector Publico a través
de la Nube de Amazon Web Services”

Modera: Pilar Torres. Directora de Sector Publico Espafiay
Portugal de Amazon Web Services -AWS.

Intervienen:

José Maria Boyano. Subdirector General de Innovacién
Tecnoldgica e Informacion Urbana del Ayuntamiento de Madrid.

Javier Pefia. Analista de Innovacién Tecnoldgica en
Ayuntamiento de Alcobendas.

Alvaro Pérez Rodriguez. Responsable de la Unidad de Plan
de Sistemas. Centro de Calculo de Alava.

Antonio Miranda Raya. Director del Departamento Digital
de EOI - Escuela de Organizacion Industrial.

16:45h “La FNMT-RCM, avanzando en productos
y servicios”

Diego Hernandez Gallardo. Director de CERES. Fébrica
Nacional de Moneday Timbre-RCM.
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17:05h “Inteligencia artificial aplicada al dia a dia
del sector publico | Casos reales de aplicacion
de inteligencia artificial”

Andrés Pastor Bermudez. Adjunto ala Gerencia TICdela
Seguridad Social.

17:30h “De la Modernizacién a la Transicién
Digital: balances y retos”

Modera: Lucia Escapa. Presidente de ASTIC. Funcionaria del
Cuerpo Superior de Sistemas y Tecnologias de la Informaciényy las

Comunicaciones. Licenciada en Ciencias Fisicas. Certified Public
Manager®.

Intervienen:

Noemi Civicos. Vocal Asesora en la Subdireccion General de
Tecnologias de la Informacion de la Vicepresidencia Segunday
Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030.

Emilio Garcia Garcia. Ex-presidente de ASTIC y Director
del gabinete del Secretario de Estado de Telecomunicaciones e
Infraestructuras Digitales.

Miguel Angel Rodriguez Ramos. Ex-vicepresidente
de ASTIC y subdirector general de sistemas y tecnologia en
informatica del Ayuntamiento de Madrid.

18:20h “MSP Innovadoras: cémo innovar y no
morir en el intento + #FotoMSP”

Presenta: Concepcion Campos Acuiia. Secretaria de
Gobierno Local.

Intervienen:

Meritxell Vargas Sarda. Secretaria-Interventora del
Ayuntamiento de Begues.

Lorena Estruch Martinez. Técnica de Prevencién de RRLL,
Calidad e Innovacién del Ayuntamiento de Dénia.

Maria Trinidad Martinez. Jefa de RRHH del Ayuntamiento
de El Campello.

Con la aparicién estelar de Borja Colény Vanesa Vilaseca.

Al finalizar la sesién se llevara a cabo la #FotoMSP de
todas las mujeres del sector publico presentes en el
Congreso.

19:00h Fin de las sesiones de Auditorio.

SALA7

10:20h “Actuaciones de la RED de Entidades
locales por la Transparencia y participacion
Ciudadana de la FEMP”

Coordina: José Nuio Riesgo. Secretario Técnico de la Red
FEMP por la Transparenciay la Participacion Ciudadana.

Intervienen:

Virginia Moreno Bonilla. Directora general del Area de
Nuevas tecnologias e Innovacion del Ayuntamiento de Leganés
y Coordinadora del GT de Seguridad, proteccion de Datos e
Identidad Digital de la RED.

Joaquin Meseguer Yebra. Director General de
Transparenciay Buen Gobierno de la Junta de Castillay Ledny
Coordinador del GT de Acceso a la Informacion de la RED.

Concepcion Campos Acuia. Secretaria de Gobierno
Local, Ayuntamiento de Vigo, Codirectora de Red Localis, y
Coordinadoradel GT Integridad en la Contratacion Publica de la
RED.

Borja Colén de Carvajal Fibla. Jefe del Servicio de
Administracion e Innovacion Publica de la Diputacion Provincial
de Castellény Coordinador del GT de Innovacion de la RED.

Joaquin M. Burgar. Adjunto a Direccion. Servicio Provincial de
Asistencia Municipios. Diputacion de Castellon y Coordinador del
GT de Buen Gobierno de pequefias y medianas entidades locales.

Roberto Magro Pedroviejo. Jefe de Servicios Interactivos.
Ayuntamiento de Alcobendasy Coordinador del GT de datos
Abiertos de la RED.

11:30h Descanso café y networking

12:00h “De datos a Valor”
Anna Aguilar. Responsable de la Plataforma de tramitacion
electrénica para Administraciones Publicas de T-Systems.

12:30h “Tramitacidn electrénica automatizada,
de verdad”

Adan Casado. Director de Negocio de Nexus Geographics.
Luis Angel Fernandez. Secretario del Ayuntamiento de
Tinajo.

Ramoén Elias Cabrera. Arquitecto municipal del

Ayuntamiento de Tinajo.

Pedro Cabrera. Director de Gestién Documental y Archivo del
Ayuntamiento de Tinajo.

13:00h “Viaje al centro de la nueva
administracion”

Modera: Amaia Matute. Consultora de Administracion Digital
de IECISA.

Juan Pardo Garcia. Director del Centro de Desarrollo del
INSS. Gerencia Informatica de la Seguridad Social.

Mario Alguacil. Director del Area de Gobierno Abierto y
Servicios Generales. Ayuntamiento de Sant Feliu de Llobregat.

Ester Manzano. Directora General de Administracion Digital
de la Generalitat de Catalunya.

13:30h “Suite de eCityclic - Modelo Conceptual
de Administracion Electrénica: eficiencia,
reutilizacion y gobierno abierto al Ciudadano”

Joan de la Paz. Responsable de Innovaciény Gobierno
Abierto del Ajuntament de Sitges.

Quim Mestres. Director de Operaciones de eCityclic.
Marco Milanovic. Director de Marketing de eCityclic.

14:00h “Plataforma integral de gestion del
territorio”

Félix Garcia-Baquero. Account Manager Executive Sector
Publico de ESRI.

14:30h Almuerzo Networking

16:00h “Soluciones de firma electrénica en
materia de registro y en movilidad. Integracién
de VIDsigner con el sistema de gestion de
expedientes esPublico y como solucién en
desplazamientos con Gladtolink”

Modera: Santi Casas. CEO de Validated ID.
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Intervienen:
Integracion VIDsigner con el sistema de gestidn de
expedientes esPublico

Beatriz Caparrés. Gerente de Cuentas esPublico Gestiona.

Inspecciones 4.0: Caso de Exito en los Ayuntamientos de
Salouy Cunit

Jesus Redén Diez-Canseco. Jefe de Seccion de Sistemas
de Informacion del Ayuntamiento de Salou.

Vanesa Vilaseca. Técnicadeinnovaciony TIC del
Ayuntamiento de Cunit.

17:00h “Cémo llegar desde el ENS y RGPD a un
plan practico de mejora de la ciberseguridad”

Pablo Ellis. CIO de Giahsa, Empresa de gestionde la
Mancomunidad de Servicios de la provincia de Huelva.

Juan Luis Martinez. Consultor Senior en ciberseguridad de
Ingenia.

17:30h “Crecimiento inteligente y sostenible:
el papel de las ciudades para el desarrollo del
Pacto Verde y Digital Europeo”

Modera: Judit Flérez Paredes. Directora General de
Servicios Juridicos y Coordinacion Territorial de la Federacion
Espafiola de Municipios y Provincias.

Intervienen:

Ana Gonzalez Rodriguez. Alcaldesa del Ayuntamiento de
Gijon.

Francisco Javier Ayala Ortega. Alcalde del Ayuntamiento

de Fuenlabrada.

Rafael Sanchez Acera. Alcalde del Ayuntamiento de
Alcobendas.

Santiago Llorente Gutiérrez. Alcalde-presidente.
Ayuntamiento de Leganés.

*A continuacion de la mesa se realizard el acto de firma del
protocolo de colaboracion entre los ayuntamientos de Gijon,
Alcobendas, Fuenlabraday Leganés para el desarrollo de
actuaciones en materia de innovacién, transformacion digital y
mejora de la gestion, promocién e internacionalizacion.

18:00h “ldentidad digital y servicios de
certificacion en las administraciones locales”

Presentacion de la publicacion FEMP
Coordinan:

Virginia Moreno. Directora General de Nuevas Tecnologias e
Innovacion. Ayuntamiento de Leganés.

Sergio Caballero. Director General de Informética del
Ayuntamiento de Alcobendas.

Experiencia en la administracion local:

David Bueno. Gerente del CEMI (Centro Municipal de
Informatica) en el Ayuntamiento de Mélaga.

Javier de la Villa. Jefe de Explotacién del Servicio TIC de la
Diputacion de Leodn.

Servicios que presta una certificadora:

Diego Hernandez Gallardo. Director de CERES. Fébrica
Nacional de Moneday Timbre-RCM.

Alfonso Carcasona. CEO en Camerfirma.

19:00h Fin delas sesiones en Sala 7.

AFETERIA

10:20h “Estado de Cumplimiento Leyes 39 y 40:
Comision de Modernizacion, Buen Gobiernoy
Participacion Ciudadana de la FEMP”

Modera: Alejandra Escudero. Secretaria de la Comisién de
Modernizacion, Buen Gobiernoy participacion Ciudadana de la
FEMP.

Intervienen:

Antonio Bastante. Analista-programador de Informatica de la
Excma. Diputacion de Ciudad Real.

Victor Solla Barcena. Jefe de Servicio de Organizaciény
Tecnologias del Ayuntamiento de Avilés.

Miguel Fernandez. Director de Informacion y Gestion de
Calidad del Ayuntamiento de Leganés.

José Joaquin de Haro. Jefe de Servicio de Modernizacion
Administrativay TIC de la Diputacion Provincial de Albacete.

11:00h “Transformacioén digital del Ayuntamiento
de Mataré con la plataforma G-ONCE”

Antoni Merino Orejon. Directivo Publico. Gerente del
Ayuntamiento de Mataré.

Fernando Blasco Macias. Director de Proyectos de
Guadaltel.

11:30h Descanso café y networking

12:00h “Contratacién Publica Electrénica ala
medida de las AAPP: Ministerio de Educaciony
Ayuntamiento de Bilbao”

Ignacio Castillo Grau. Subdirector General de Contratacion
y Gestién Patrimonial. OA Gerencia de Infraestructurasy
Equipamientos de Cultura del Ministerio de Culturay Deporte.

Mirari Lauzirika Urberuaga. Directora de Contratacién del
Ayuntamiento de Bilbao.

Safwan Nassri. CEO de Pixelware.

13:00h Integracion de los servicios de SIR y
Notific@ a través de un BUS de
interoperabilidad y de Enterprise Integration
Patterns

Jorge Gracia. Coordinador de |+D de esPublico.

Sergio Escudero. Consultor tecnolégico.

13:30h Cierre sala.
14:30h Almuerzo Networking

16:00h “Gobernanza Multinivel & Territorios
Inteligentes - Territorios Resilientes: la
experiencia de Andalucia”

Modera: Teresa Muela Tudela. Secretaria General de la
FAMP.

Intervienen:

M?® Carmen Rodriguez Quirés. Directora Gerente de la
Sociedad Provincial de Informatica de Sevilla, INPRO. Diputacion
Provincial de Sevilla.

Manuel J. Carmona Rodriguez. 2° Teniente Alcalde
Delegado de Desarrollo Local del Ayuntamiento de Montilla.
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Manuel Gomez Navarro. Director del Departamento de
Informatica y Nuevas Tecnologias del Ayuntamiento de Puerto de
Santa Maria (Céadiz).

Begona Oliva. Responsable de la Estrategia de Desarrollo
Urbano Sostenible Integrado (EDUSI): Algeciras Puerta a Europa:
Barrio de la Caridad.

José Maria Villalobos Ramos. Alcalde del Ayuntamiento de
Utrera.

17:30h “Atencion Ciudadana: visién estratégicay
soluciones tecnoldgicas disponibles”

Isabel Serra. Jefa de la oficina de La Clau del Ayuntamiento de
Alzira.

Elena Marti Terol. Responsable de Modernizacion del
Ayuntamiento de Alzira.

José Manuel Hinojosa. Director General de Ambiser
Innovaciones S.L.

18:00h “Compra Publica de Innovacién: de las
palabras a los hechos”

Modera: Diego Moiux Chércoles. Cofundadory Socio
Director de SILO.

Intervienen:

Antonio Sanchez Zaplana. Jefe de Innovacion y Tecnologia.
Aguas Municipalizadas de Alicante, E.M..

Sergio Capitan Herraiz. Jefe de la Oficina de Compra
Publica Innovadora del CDTI.

Ana Estebaranz. Subdirectora de Innovacion y Crecimiento
dela FEMP.

Amanda Gil Sanchez. Subdirectora General S. G.de
Fomento de la Innovacién. Ministerio de Ciencia e Innovacion.

19:00h Fin de las sesiones en Sala Cafeteria.

ALA PLANTA 1°

10:30h “Sistemas de notificacién,
comunicaciones y registro en las AA.PP.”
Santiago Grafia. Subdirector General de Impulso de la

Administracion Digital y Servicios al Ciudadano de la SGAD.
Ministerio de Asuntos Econdmicos y Transformacion Digital.

11:00h “EMOTET. Acciones urgentes.
Sensibilizacién de como prevenir esta amenaza
en organismos pequeios”

Carlos Abad. Jefe del Area de Sistemas de Alertay Gestidn de
Incidentes del Centro Criptoldgico Nacional.

11:30h Descanso café y networking

12:00h IZFE: “Liderando y evolucionando la
experiencia en los Servicios Ciudadanos de
Gipuzkoa”

Soraya Lépez. Consultora de Ayuntamientosy Entidades
Municipales, IZFE.

12:40h “El modelo de los Servicios Digitales de
Aragén”

Jose Maria Subero. Jefe de Servicio de Administracion
Electrénica del Gobierno de Aragon.

13:00h "Proyecto europeo EVA y blockchain en
Europa”

Montana Merchan. Secretaria General de Administracion
Digital. Ministerio de Asuntos Econémicos y Transformacién
Digital.

13:30h “Smart Thinking: sin Creatividad no se
obtiene Innovacion”
Gloria Garcia. CEO de STA Executive School.

13:50h “Nube hibrida en Amazon Web Services”
Daniel Bernao. Solutions Architect Public Sector de AWS.

14:30h Almuerzo Networking

16:00h “La realidad blockchain en el sector
publico”

Modera: Covadonga Fernandez. Directora de Observatorio
Blockchain.

Intervienen:

Oscar Lage Serrano. Head of Cyber Security & Blockchain at
Tecnalia.

Maria Josefa Aguado Orta. Directora general de
Contratacion del Gobierno de Aragon.

Oscar Guadilla Jiménez. Responsable de innovacién de
EJIE - Centro de célculo de Gobierno Vasco.

Gorka Palazio. Catedrético de Periodismo en la Universidad
del Pais Vasco.

17:00h “La nube de Amazon Web Services:
introduccion, seguridad y contratacion”

Alfonso Palacios. Account Manager en Amazon Web
Services Sector Publico.

17:30h “El futuro de la compra publica:
innovando con todo lo que el ordenamiento
juridico nos ofrece, con herramientas
profesionales de compra publica electrénica”

Luis Alegre Espert. Director Comercial para Espafia de Vortal
Connecting Business.

18:00h “Hacia una diputacion sostenible: la
integracion de los ODS en la gestion”

Virgina Losa Muiiiz. Vicesecretaria General. Diputacion de
Palencia.

18:30h “Los grandes aliados en la digitalizacion
de la administracion publica:lalAy el
procesamiento del lenguaje natural (PLN).
Algunos ejemplos del gobierno de Singapur”

Cristina Aranda. Doctora en Linguistica Tedrica y Aplicada.

18:45h Fin de las sesiones en Sala Planta 1.

R/ . W&V g\



SALATALLER1 SALATALLER?2

10:00h “Cloud4B: cloud, monitorizaciény
backup gestionado”

Adrian Menéndez. Responsable de producto Cloud4B.
Mario Corpas. Responsable de redes y seguridad de ASAC.

10:45h “Una propuesta formativa para el
sector publico: plataforma digital inteligente y
contenido especializado”

Said Sadaoui Paisan. Director Comercial para Espafia de
ODILO.

Magda Kaczor. Customer Success Manager de ODILO.
11:30h Descanso café y networking

12:00h “Modelo de integraciéon con sistema de
contabilidad Gestion400 Diputacion de Terue

Ill

Juan Luis Dalmau Espert. Director del Area de Nuevas
Tecnologias y Administracion Electrénica de la Diputacién
Provincial de Teruel.

13:00h “SEDIPUALBA / SPAI Innova, caso de
éxito en colaboracién publico - privada”

José Joaquin de Haro Navarro. Jefe de Servicio de
Modernizacion Administrativay TIC de la Diputacion Provincial de
Albacete.

Andrés Garcia Barrios. Director de Proyectos de SPAl Innova
Astigitas.

13:45h “Cémo hacer accesible un portal publico
de manera rapida y sencilla con inSuit”

Juan Antonio Cebollada. Socio cofundador de inSuit.

14:30h Almuerzo Networking

16:00h “Automatizacion de procesos de captura
documental conforme Ley39, un enfoque
practico para Orve, Geisery la Gestion de
Visitas”

Eduardo Ruiz. Director Técnico de Imaging en Fujitsu.
Francisco Ballesteros. Partner Manager PFU (EMEA)
Limited - Fujitsu.

Bernardo Pujol. Director General en Delta Informatica.

17:00h “Cémo realizar con éxito con ayuda
de soluciones Legaltech un proyecto

de automatizacion de contratos y otros
documentos juridicos”

Luis Alfonso Turdn. Software Sales Specialist. Thomson
Reuters.

17:30h “Ciberseguridad: Conociendo las
plataformas INES y ANA”

Pablo Lépez. Jefe Area Normativay Servicios de
Ciberseguridad. Centro Criptoldgico Nacional CCN-CERT.

18:30h Fin de las sesiones en Sala Taller 1.

10:00h “Administracién electrénica integral e
inmediata para la ciudadania. Caso de Exito:
Ayuntamiento de Andujar”

Angel R. Atienza Molina. Director de Desarrollo de GT3
Soluciones.

José Luis Fernandez Mena. Jefe del Servicio de Nuevas
Tecnologias del Ayuntamiento de Andujar.

10:45h “La firma avanzada al alcance del
ciudadano. Caso de éxito en la AEAT”

Josefina Otheo de Tejada Barasoain. Subdirectora Adjunta
de Departamento de Informatica Tributaria (AEAT). Responsable
de aplicaciones de Administracion Electrénica.

Alberto Urquiza. Director Comercial y Canal de Partners de
Edatalia Data Solutions.

11:30h Descanso café y networking

12:00h “Demostracién de soluciones de firma
digital para AAPP”

Oscar Acedos. Sales manager de Validated ID.

13:00h “Transformacion digital del archivo de
gestion y definitivo: G-EDE”

Maria Montejo Lopez. Expertaen Gestion Electronica de
Documentos. Guadaltel.

13:30h La firma manuscrita capturada
electrénicamente

Tomas Obispo. Consultor de Wacom.

14:30h Almuerzo Networking

16:00h “Problemas y soluciones en la
implantacion de servicios de certificacion digital
en las Administraciones Publicas”

France Vidal. Head of Legal & Business Compliance de
Camerfirma, SA.

Ramiro Muioz. CTO de Camerfirma, SA.

17:00h “Funcién interventora en el ejercicio del
control interno. El modelo de Berger-Levrault”

Antonio Vera. Responsable de Producto de Berger-Levrault
Espafia.

17:30h “Cémo avanzar en la gestion integral del
patrimonio mediante una innovadora soluciéon de
mantenimiento asistido por ordenador (GMAO)”

Arnaud Legrand. Responsable de Productos GMAO en
Berger-Levrault Espafia.

José Antonio Galan. Consultor senior en Bonser Iniciativas de
Gestion.

18:00h ¢Te atreves a usar criptomonedas?

Presenta: Covadonga Fernandez. Directora de Observatorio
Blockchain.

Dinamiza: Javier Pastor Moreno. Sales director CSO de
Bit2Me Internacional.

18:30h Fin de las sesiones en Sala Taller 2.
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AUDITORIO

9:00h “Transformaciéon municipal ante un
ciudadano cada dia mas digital”

Maria Jesus Villamediana Diez. Gerente de Informética del
Ayuntamiento de Madrid.

9:30h “SERENDIPITY COFFEE: El cambio
comienza desde dentro”

Ester Manzano Pelaez. Directora General de Administracion
Digital de la Generalitat de Catalunya.

Ascension Moro Cordero. Responsable del Departamento
de Gobierno Abierto del Ayuntamiento de Sant Feliu de Llobregat.

10:10h “La gestion integrada del dato: estrategia
para la transicion verde y digital”

Fernando Alvarez Garcia. Jefe del Servicio de Planificacion y
Modernizacion del Ayuntamiento de Gijén.
10:40h “Interoperabilidad con la AGE"”

Borja Colén de Carvajal Fibla. Jefe del Servicio de
Administracion Electréonica e Innovacion Publica de la Diputacion
de Castellon.

Marcos Vazquez. Gerente Comercial Grandes Cuentas de
Gestiona.

11:05h “Caso de éxito en el Principado de
Asturias: centralizaciéon y gestion de certificados
en nube”

Ramiro Muio. CTO de Camerfirma.
Angel Luis Cabal Cifuentes. Director Gerente del Consorcio
Asturiano de Servicios tecnoldgicos.

11:30h Desayuno caféy networking

12:00h Conversatorio: “La estrategia de gestion del
talento publico en la Junta de Andalucia”

Presenta: Juan Carlos Gonzalez Gonzalez. Director
General del Instituto Andaluz de Administracion Publica - I1AAP.

Ana Maria Vielba Gémez. Secretaria General de
Administracion Publica de la Junta de Andalucia.

12:30h “Administracién X.0”

Mario Alguacil. Director del Area de Gobierno Abiertoy

Servicios Generales del Ayuntamiento de SantFeliu de Llobregat.

13:00h “10 ANOS DE ENI Y ENS: balances y
retos” | Presentacién: Pasado, presente, futuro
Miguel Angel Amutio. Director de la Division de Planificacion

y Coordinacion de Ciberseguridad de la Secretaria General de
Administracion Digital.

13:10h Mesa redonda sobre seguridad

Modera: Miguel Angel Amutio. Director de la Division de
Planificaciony Coordinacion de Ciberseguridad de la Secretaria
General de Administracion Digital.

Intervienen:

Javier Candau. Jefe del Departamento de Ciberseguridad del
Centro Criptolégico Nacional.

José Miguel Gonzédlez Aguilera. Subdirector General de
Arquitecturay Seguridad del IAM. Ayuntamiento de Madrid.

Carmen Serrano Durba. Jefa del servicio de seguridad
de la Direccion General de Tecnologias de la Informacionyy las
Comunicaciones. Generalitat Valenciana.

Miguel Angel Lubian. Responsable del Area de Compliance
del Instituto CIES Seguridad.
13:50h Mesa redonda interoperabilidad

Modera: Celia Tenés Garcia. Subdirectora General
Coordinacion de Unidades TIC de la Secretaria General de
Administracion Digital. Ministerio de Asuntos Econdmicosy
Transformacion Digital.

Intervienen:

Ricardo Cantabrana. Director General de Administracion
Electrénicay Sociedad de la Informacion del Gobierno de Aragon.

Francisco Jesus Garcia Garcia. Presidente del Grupo
de Trabajo de Administracion Electronica de laConferencia de
Rectores de Universidades Espafiolas - Sectorial TIC.

David Elias. Director General de esPublico.

14:30h Almuerzo Networking

16:00h “Ojo al DATA”
Moderan:

Gerardo Bustos Pretel. Subdirector General de Informacion,
Documentacion y Publicaciones del Ministerio de Hacienda.

Roberto Magro Pedroviejo. Jefe de Servicios Interactivos
del Ayuntamiento de Alcobendas.

Intervienen:

Marius Boada i Pla. Director de la Oficina del Dato del
Ayuntamiento de Barcelona. “Oficina del Dato de BCN”.

Maria Jesus Fernandez Ruiz. Jefa de la Oficina de Gobierno
Abierto del Ayuntamiento de Zaragoza. “Proyecto Ciudades
Abiertas”.

Antonio Arglieso Jiménez. Subdireccion General de
Estadisticas Sociodemogréficas del INE.

Nuria Portillo Poblador. Directora de la Catedra de Gobierno
Abierto de la UPV. “Datos Abiertos y ODS".

16:45h “Mesa 30/60 de contraste generacional”

Coordina: Gerardo Bustos Pretel. Subdirector General de
Informacién, Documentacion y Publicaciones del Ministerio de
Hacienda.

Intervienen:

Elena Moreno Alonso. Jefa de Servicio de Desarrollo en

la Subdireccion General de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones del Ministerio de la Presidencia, Relaciones con
las Cortes y Memoria Democratica.

Maria Alvarez. Funcionaria de Administracion Local con
Habilitacion de caracter Nacional. Secretaria General en el
Ayuntamiento de Baiona (Pontevedra).

Isabel Santamaria. Consejera técnica enla Subdireccion
General de Produccion Normativa y Convenios. Secretaria
General Técnica del Ministerio de Hacienda.




Pedro de los Santos. Técnico Superior en la Subdireccién
General de Gobernanzay Coordinacion de la contratacion
publica. DG del Patrimonio del Estado. Ministerio de Hacienda.

17:25h Conferencia de clausura: “Innovando en
privacidad y sostenibilidad”

Mar Espafiia Marti. Directora de la Agencia Espafiola de
Proteccion de Datos.

17:50h Gala de entrega de los X Premios CNIS
2020

18:30h Fin del Congreso

SALA7

9:00h “Simplificaciéon administrativay
tramitacion reglada de procedimientos”
Raul Argente. Consultor Grandes Cuentas en Gestiona.

Javier Garcia-Araez. Consultor Gestién Documental experto
en Archivistica en esPublico Gestiona.

9:30h “Mas alla del archivo”

Modera: Beatriz Franco. Jefa de Unidad Técnicade
Planificaciony Programacion Archivistica. Subdireccion General
de Archivos y Gestion Documental de la Comunidad de Madrid.

Intervienen:

Joan Soler. Director del Archivo Histérico de Terrassa.
Presidente Asociacion de Archiveros - Gestores de Documentos
de Catalunya.

Sonia Crespo Nogales. Miembro del grupo de archiveros
municipales de la Comunidad de Madrid y archivera del
Ayuntamiento de Rivas Vaciamadrid.

Ricard Pérez. Jefe de Area de Gestién Documental y
Administracion Electrénica de la Subdireccion General de los
Archivos Estatales del Ministerio de Culturay Deporte.

Juan Ramén Romero. Director del Archivo Histérico
Nacional.

10:40h “Interoperabilidad tributaria”
Roberto Pérez Cabrero. Directorde desarrollode GTT.

11:30h Descanso café y networking

12:00h “S2CITY: por un Valladolid mas
inteligente y participativo”

Jerénimo Hinojosa Valenzuela. Co-Responsable de
proyectos de innovaciony ciudades inteligentes en la Agencia

de Innovaciony Desarrollo Economico del Ayuntamiento de
Valladolid.

Pedro Touya Mata. Co-Responsable de proyectos de
innovacion y ciudades inteligentes en la Agencia de Innovaciony
Desarrollo Econémico del Ayuntamiento de Valladolid.

12:30h “Habitos saludables para personas mas
felices”

David Sanchez. Responsable de Producto de Berger-Levrault
Espafia.

Lorena Estruch. Técnica de Prevencion de RRLL, Calidad e
Innovacion en el Ayuntamiento de Dénia.

Maria Trinidad Martinez. Jefa de Organizaciény RRHH del
Ayuntamiento de El Campello.

13:00h “Robotic Process Automation (RPA):
Como integrar con aplicaciones legacy a través
de herramientas de robética”

Oscar Radio. Director de Desarrollo de esPublico.

Miriam Ruiz. Responsable de arquitectura de Robotic Process
Automation (RPA) de esPublico.

13:30h “Nuevas formas de ver la ciudad”

Ciudadano 4.0y el redisefio de servicios publicos

Francisco José Morcillo Balboa. Project Manager, Blogger
y Experto en Modelos de Gestiény Negocios para Smart Cities.

Ciudades accesibles y espacios integrados inteligentes

Juan Carlos Ramiro. CEO de AISTE. Experto en Tecnologias
Accesibles y Proyectos Sociales.

Geolocalizacion e inteligencia geoespacial al servicio de las
ciudadesy sus ciudadanos

Jordi Valeriano. Responsable de Producto de Berger-Levrault
Espana.

14:30h Almuerzo Networking

16:00h “Soluciones de sostenibilidad y energia
en las administraciones publicas”
Jorge Jestis Gémez. Vicerrector de Tecnologiay

Sostenibilidad de la Universidad Complutense de Madrid.
Miembro de la ejecutiva de la Secretaria TIC de la CRUE.

16:30h “Transicion energética y digital: una

oportunidad para construir ciudades y territorios
abiertos, interoperables y sostenibles”

Modera: Alberto Garcia. Jefe de Seccién de Explotaciony
Sistemas. Servicio de Sistemas de Informacion y Comunicaciones
del Ayuntamiento de Gijén.

Eficiencia energética e Internet de las cosas

Asun Santamaria. Directora de CeDint-UPM.

Titulo por determinar

Nicolas Keutgen. The UCIFI| Alliance.

17:00h “Innovacion2: los retos de la generacién
de valor publico desde las pequefias y medianas
entidades locales”

Modera: Joaquin M. Burgar Arquimbau. Adjuntoa

Direccion. Servicio Provincial de Asistencia Municipios de la
Diputacion Provincial de Castelldn.

Intervienen:

Sara Hernandez Ibabe. Tesorera FHN y Directorade la
Oficina de Gestion del Cambio de la Diputacion Provincial de
Huelva.

Magda Lorente. Jefa de la Seccion de Asistencia en Sistemas
de Informacioén Local de la Diputacion Provincial de Barcelona.

Virginia Losa Muiiiz. Vicesecretaria General de la Diputacion
Provincial de Palencia.

17:45h Fin de las sesiones en Sala 7.




9:00h “Transformando personas, equipos y
organizaciones”

IVFORO DE INSTITUTOS Y ESCUELAS DE
ADMINISTRACION PUBLICA

Presentacion del Foro.

9:10h 1°sesion: “Los institutos y escuelas de
Administracion publica como facilitadores de
procesos de aprendizaje: tendencias y retos”

Coordina: Teresa Muioz-Reja Herrero. Coordinadora del
area de Aprendizaje del INAP.

Intervienen:

Francisco Javier Raedo Aparicio. Jefe del Servicio de
Formacién Interadministrativa de la Escuela de Administracion
Publica de Castillay Ledn (ECLAP).

Vicente J. Valera Gémez de la Pefia. Directordela
Escuela de Administracion Publica de Extremadura.

Consuelo Vega Diaz. Coordinadora de Formacién onliney
delenguas en el Instituto Asturiano de Administracion Publica
«Adolfo Posada».

10:05h 2°sesion: “Procesos de innovacion
al servicio del aprendizaje: las iniciativas
autondmicas”

Modera: Juan Carlos Gonzéalez Gonzalez. Director
General del IAAP (Instituto Andaluz de Administracion Publica).

“Laimplantacion de un sistema de mentoring en la
Administracion General del Pais Vasco”

Joseba Lépez Basterra. Jefe del Servicio de Formacién del
IVA.

“Hacia unared de agentes de innovacién”

Isabel Lozano Enguita. Responsable de formacién del
Instituto Aragonés de Administracion Publica.

“El nuevo rol de los Institutos y Escuelas de Administraciéon
Publica. Conocimiento versus Innovacion. La experiencia
dela EFIAP”

Isabel Maria Belmonte Martinez. Directora de la Escuela
de Formacién e Innovacion de la Consejeria de Presidenciay
Hacienda de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia.
Titulo por determinar

Paz Sanchez Zapata. Responsable programa de Innovacion
del Instituto Andaluz de Administracién Publica.

11:00h “El proceso de consulta publica del Plan
de formacién 2020 del INAP”

M? Jesus Garcia San Martin. Consejeratécnicadela
Subdireccion de Aprendizaje del INAP.

11:30h Descanso café y networking

12:00h “Adaptacion del Sistema de Informaciéon
Administrativa (SIA) a las administraciones
locales”

Modera: Pablo Barcenas. Secretario de la Comisién de

Sociedad de la Informacion, Innovacién Tecnoldgicay Agenda
Digital de la FEMP.

Intervienen:

Ana Caballud. Subdirectora General de Organizaciény
Procedimientos en la DG de Gobernanza Publica del Ministerio
de Asuntos Econdmicos y Transformacion Digital.

Julio Cerda. Jefe de Gestién de Informacién y Transformacion
Digital y Director del Archivo de la Ciudad del Ayuntamiento de
Arganda del Rey (Madrid).

Anna de la Fragua Cobo. Archiveray técnica en gestion
documental y administradora del Sistema Integral de Gestion
Documental del Ayuntamiento de SantFeliu de Llobregat.

Javier Saura. Técnico de Archivo de la Diputacion Provincial de
Castellon.

Fernando Gallego. Jefe de Servicio de Innovacion, Tecnologia
y Gobierno Abierto del Ayuntamiento de Mislata (Valencia).

13:00h “Archivo integral, la propuesta de ODILO:
archivo electronico tnico y mas alla”

Francisco José Valentin Ruiz. Director de Area de archivos
y preservacion digital en ODILO.

13:30h Cierre Sala.
14:30h Almuerzo Networking

16:00h “Innovacién en el aprendizaje 360°”

Modera: Inmaculada Sanchez Ramos. Directora de
Aprendizaje digital y Gestiéon del Campus Virtual de la Agencia
para la Administracion Digital de la Comunidad de Madrid.

“Programa de Capacitacion Innovadora, PCI”. Una
experiencia innovadora de éxito

Inmaculada Sanchez Ramos. Directora de Aprendizaje
digital y Gestién del Campus Virtual de la Agencia para la
Administracion Digital de la Comunidad de Madrid.

“La tecnologia como vector posibilitador del aprendizaje
innovador”

Guillermo San Roman. Director de Clientes del Surde
Europa de CornerStone.

“La Innovacién en la composicion curricular. Perfil STEAM”

Esperanza Marcos Martinez. Catedratica de Universidad.
Grado en Ciencia, Gestion e Ingenieria de Servicios de la URJC.

“Lainnovacion en el aprendizaje. Aspectos éticos”

José Luis Fernandez. Director de la Céatedra Iberdrola de
ética Econdmicay Empresarial -ICADE Universidad Pontificia
Comillas.

17:00h Fin de las sesiones en Sala Cafeteria.




SALA PLANTAT°

9:00h Comunicaciones Unificadas de la AGE

Salvador Estevan Martinez. Subdirector Adjunto de
Comunicaciones de la Secretaria General de Administracion
Digital. Secretaria de Estado de Digitalizacion e Inteligencia
Artificial. Ministerio de Asuntos Econdmicos y Transformacion
Digital.

9:30h “Publicacién y analisis de datos: buenas
practicas”

Modera: Pablo Vazquez de Castro. Jefe de la Seccion de
Estudios del Ayuntamiento de Gijon (Servicio de Planificaciony
Modernizacién, Direccion General de Innovaciony Promocion).

Intervienen:

Antonio Ibafez Pascual. Jefe de Servicio de Transparenciay
Reutilizacion de la Informacion en la Junta de Castillay Ledn.

Borja Colén de Carvajal. Jefe del Servicio de Administracion
Electrénica e Innovacion Publica de la Diputacion de Castellon.

Esther Lozano Marcos. Ayuntamiento de Gijon.

10:00h “La ética de los datos y de los algoritmos:
mas alla de la protecciéon”

Alberto Ortiz de Zarate. Senior manager en desideDatum
Data Company.

10:30h ¢Cémo puede ayudar el cloud al
cumplimiento del ENS?

Marco A. Prieto. Director Técnico de ASAC.

11:00h “Fujitsu i-DCS, Automatizacion
Inteligente de Procesos Documentales para
Sector Publico”

Jesus Cabanas. Director Regional de Iberia de la division
Imaging de Fujitsu.

Elenice Macedo. Directora de Transformacion Digital en
Fujitsu.

11:30h Descanso café y networking

12:00h “Servicios publicos digitales proactivos
con Consorcio AOC”

Marga Bonmati Pérez. Directora gerente del Consorci
Administracio Oberta de Catalunya.

12:30h “Procedimiento digital de Licencias
Urbanisticas”
Félix Martin Gordo. Subdirector General de Sistemas de

Informacion Sectoriales de Informatica del Ayuntamiento de
Madrid.

Myriam Peén Gonzalez. Gerente de la Agencia de
Actividades del Ayuntamiento de Madrid.

13:00h “Gestidn digital integral de las Sesiones y
Actas: eficiencia, fiabilidad, transparencia”

Maria Asuncién Fas. Departamento Modernizacion del
Ayuntamiento de Alboraya.

Mireia Puig. Responsable de Servicios eAdmin en eCityclic.
Federico Gramage. Responsable Desarrollo de Negocio en
eCityclic.

13:30h “Evaluacién del cumplimiento de la Ley
de Transparencia. MESTA 2.0”

Ana Maria Ruiz. Vocal-Asesora del Consejo de Transparencia
y Buen Gobierno AAI.

13:50h “Innovacién Local: presentacion y taller
de evaluaciéon con el modelo InnoGLocal”

Fernando Monar. Asociacion de Directivos Publicos
Profesionales.

Maximo Fraile. Experto en evaluacion de servicios y politicas
publicas al servicio de la sociedad (jubilado).

14:30h Almuerzo Networking

Fin de las sesiones en Sala Planta 1°.
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9:40h “HR Analytics: ;cémo medir el impacto
de tus politicas de RRHH con una solucién
analitica?”

Nieves Pastor. Responsable de Preventa de Grupo Castilla.

Meritxell Miralles. Consultora de Preventa de AA.PP.de
Grupo Castilla.

10:35h “Planificar la adaptacion de tu entidad en
materia de proteccion de datos, es posible”

Ascen Moro Cordero. Responsable del Departamento de
Gobierno Abierto del Ayuntamiento de Sant Feliu de Llobregat.

Joaquin M. Burgar. Adjunto a Direccion. Servicio Provincial
de Asistencia Municipios. Diputacién de Castellon.

11:30h Descanso café y networking

12:00h “Configuraciéon y puesta en marcha de la
Oficina de Asistencia en Materia de Registro”
Maravillas Abadia. Secretaria General del Ayuntamiento de
Alcantarilla (Murcia).

13:00h “Formularios electrénicos al alcance de
todos en los procesos de transformacién digita

I”

Manuel Martin Soria. Consultor experto en
e-Administracion. Guadaltel, S.A.

13:30h “Uso de MOOCs en la formacion de los
empleados publicos”

Joaquin Zafra. Responsable de desarrollo de negocio
elLearning en Ingenia.

José Francisco Blanco. Consultor senioreLearning en

Ingenia.

14:00h “ePULPO o como hacer mas eficazmente
un analisis de riesgos usando PILAR”

Félix Garcia. Gerente de productos en Ingenia.

Elisa Garcia Martin. Consultora senior de seguridad en
Ingenia.

14:30h Fin de las sesiones en Sala Taller 1.

9:00h “Cémo abordar la Experiencia de Cliente
en la administracién publica como instrumento
transformador y practico en la orientacién a
ciudadania”

Juan Torrubiano Galante. Socio de Improven.

Alvaro Serrano. Especialista en experiencia de cliente.

9:45h “Analisis de datos en la Gerencia de
Informatica de la Seguridad Social”

Luis Diez Porres. Jefe del Area de Estadisticas y Analisis de
Datos GISS.

Laura Mora Casado. Area de Estadisticas y Analisis de Datos
GISS.

Daniel Zanén Fernandez. Area de Estadisticas y Anélisis de
Datos GISS.

Eva Dominguez Jiménez. Area de Estadisticas y Analisis de
Datos GISS.

10:45h “Cémo utilizar la 1A para mejorar todos
los indicadores de negocio en el proceso de
atencioén al cliente”

iRigo Montero Pereiro. Consultor Senioren COS Global
Services en la Gestion Integral del Puesto de Trabajo y Servicios
Profesionales.

Carlos Garcia Vazquez. Director de Desarrollo de Negocio
en Sigma Technologies Global y CCO (Customer Chief Officer) en
MIA Advanced Systems.

11:30h Descanso caféy networking

12:00h “Soluciones para evolucionar la
experiencia digital en los servicios publicos”

Héctor Serrano. Gestién de clientes Liferay.

Jose Maria Mufioz. Sales Engineer. Liferay.

12:45h “Casos de Sector Publico en la Nube de
AWS: Inteligencia Artificial y Migraciones”

Ignacio Gil. Business Developer Cloud en Ibermatica.

Ariel Sucari. Country Manageren ltera.

13:45h “Grabacidén y retransmision en directo de
las sesiones plenarias - Integraciéon con Audio-
Video Actas”

Mireia Puig. Responsable de Servicios eAdmin en eCityclic.

Carles Berenguer. Responsable de IOnTechnology de
ADTEL.

14:30h Fin de las sesiones en Sala Taller 2.




IV /1 e =

ACTIVIDADES PARALELAS

i CiP

Club de Innovadores Publicos

El Club de Innovador@s Publicos #CIP promueve para esta X edicion del Congreso CNIS
una actividad para fomentar la colaboracién entre los asistentes y el espiritu de equipoy
cooperacion.

Los juegos de escape son una forma de entretenimiento y también de formacion para trabajo en
equipo donde se demuestra la capacidad de observacién resolviendo enigmas y retos

que dan la clave para conseguir resolver un reto en 60 minutos.

Las 6 sesiones tendran lugar en los siguientes dias y horas

Martes 3 de marzo: 13:00h /16:00h / 18:00h
Miércoles 4 de marzo: 10:30h / 12:00h / 16:00h

Reserva anticipada para los miembros del #CIP o en el punto de encuentro del Club de
Innovadores Publicos situado en La Nave.

Las sesiones de ESCAPE ROOM se celebrardn en el exclusivo espacio de la 2% planta de La Nave.
AFORO LIMITADO A 30 PERSONAS POR SESION

LANO

o vodafone

El Club de Innovador@s Publicos #CIP ofrece una celebracion privada para las autoridades,
ponentesy miembros destacados del #CIP e invitados especiales.
Tendréalugarenel:

Restaurante Samarkanda

Estacion de Atocha, Glorieta de Carlos V, s/n, 28045 Madrid
AFORO LIMITADO Y ACCESO SOLO POR INVITACION.



Club de Innovador@s Publicos:
Web: cip@clubdeinnovacion.es
Blog: innovadorescip.wordpress.com
Twitter: @innovadoresCIP

LinkedIn: INNOVADORES CIP

Instituto de Transferencia de Conocimiento

en Innovacién Publica - ITCIP:

Web: WWW.itCip.eS Congresos:

Twitter: @ITCIPublica  Congreso Nacional de Innovacion
y Servicios Publicos
Web: www.cnis.es

Congreso Nacional de Archivo y
Documento Electrénico - cnADE
Web: www.cnade.es

Congreso Nacional de Contratacion
Publica Electronica -CNCE
Web: www.cnce2019.es

Foro Nueva Administracion -FNA
www.foronuevaadministracion.es

FOMENTAMOS LA
INNOVACION PUBLICA

con nuestro portal, boletines
mensuales de innovacion
publica y nuestros congresos
y jornadas

GENERAMOS COMUNIDAD
uniendo a aquellos que hacen de la
innovacion su aportacion a una
administracion publica mejor para
servir a sus ciudadanos

UNIMOS INTERESES

de las diferentes administraciones (central,
autonomica y local) y las empresas mas
innovadoras comprometidas con

la transformacion real

INNOVAMOS CONTIGO
compartiendo tus ideas, promoviendo nuevas acciones,
generando fotos de debate y canales de comunicacion



PATROCINADOR PLATINO

gestiona

espublico.

esPublico

El grupo esPublico esta formado por dos lineas de negocio bien diferenciadas.

Por unlado la linea editorial, donde la plataforma esPublico presta servicio a multitud de EELL. Los servicios que
se prestan son muy especializados y atienden las necesidades especificas de asesoramiento y consultoria de los
departamentos de secretaria, urbanismo, intervencion, recursos humanos... de las administraciones locales.

Por otro lado, destaca el ambito de negocio tecnolégico dividido en dos lineas:
-La plataforma GESTIONA de administracion electronica.

- La autoridad de certificacion esFIRMA, que nos permite prestar a las administraciones publicas servicios de certificacion
y otros servicios de alto valor afladido como la firma electronica en la nube.

La plataforma GESTIONA es una herramienta integral de gestion documental y administracién electrénica 100%
interoperable. Combina en una misma plataforma un gestor documental con un potente motor de tramitacién que
trabaja sobre él mismo, lo cual nos permite conectar una produccion documental organizada con una tramitacion
eficiente.

Gestiona funciona de manera transversal en cualquier administracion mediante un backoffice para el usuario de la
entidad y una sede electrdnica o frontoffice para el ciudadano o la empresa (sujetos obligados).

La plataforma GESTIONA incorpora todos los médulos que necesita una Administraciéon para cumplir con la Ley 39/2015
y cumple con los requisitos de seguridad e interoperabilidad establecidos en los RD 3y 4/2010 donde se regulan ENSy
ENI.

http://info.gestiona.espublico.com/interoperabilidad/

Una caracteristica de GESTIONA es su APl abierta, documentada y gratuita, factor determinante en la escalabilidad

de la herramienta. Por ello, GESTIONA puede presumir de estar integrada con el Punto de Acceso General de la
Administraciény con las herramientas y aplicaciones de la AGE, ademas de estar integrada con las principales soluciones
de software de Contabilidad, Archivo o Padrén de habitantes.

GESTIONA proporciona TECNOLOGIAS PODEROSAS PARA CIUDADES INTELIGENTES.

Mas informacion:

Director comercial esPublico Gestiona
José Maria Serna
gestiona@espublico.com

Plataforma Logistica PLAZA,
Calle Bari 39, 50197 Zaragoza
Web: www.espublicogestiona.com
Telf. 976 300 110

I 1 e =
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Durante casi 14 aflos, Amazon Web Services ha sido

la plataforma de servicios en la nube méas completay

con mayor adopcion del mundo. AWS ofrece méas de

175 servicios completos relacionados con informatica,
almacenamiento, bases de datos, redes, analitica, robotica,
aprendizaje automatico e inteligencia artificial (1A),
Internet de las Cosas (loT), servicios moviles, seguridad,
servicios hibridos, realidad virtual y aumentada (RVy RA),
desarrolloy aplicacion de medios, despliegue y gestion
desde 69 Zonas de Disponibilidad (Availability Zones, AZs)
situadas en 22 regiones con planes anunciados de 16 Zonas
de Disponibilidad masy cinco nuevas regiones AWS en
Indonesia, Italia, Japdn, Sudafrica y Espaia.

Millones de clientes, entre los que se encuentran entidades
gubernamentales, instituciones educativas y sanitarias,
organizaciones sin &nimo de lucro y organizaciones del
sector publico, confian en los servicios de AWS para
ejecutar sus infraestructuras, hacerlas mas agiles y reducir
costos.

Mas informacién:

Web: https://aws.amazon.com/es/government-education/
sector-publico-espana/

Berger

Levrault

Berger-Levrault en Espafia, con la union de las
tecnoldgicas Absis, Aytos, Carl Software y Tecnogeo, se ha
convertido a nivel nacional en el grupo de referencia del
mercado del software y servicios para la Administracion
Publica. Forma parte del Grupo Berger-Levrault,
multinacional dedicada a ofrecer software, servicios,
consultoria, formaciony libros de referencia, destinados
alas AA.PP.ylos sectores de la Sanidad y Educacién. Con
mas de 50.000 clientes y cerca de 1800 empleados, esta
presente en Francia, Canada, Bélgica, Marruecosy en
Espafa.

Con presenciaenlas17 CCAAyen 52 provincias, Berger-
Levrault (Absis, Aytos, Carl Software y Tecnogeo) ayuda
a cercade 4.000 ayuntamientosy 28 planes provinciales
en el desarrollo de su gestion interna y de relacion con la
ciudadania.

Ofrecemos una amplia gama de productos para

gestionar todas las areas de una entidad, facilitar su
transformacion digital con la planificacion y consecucion
de proyectos globales para la entidad, y transformarla

en una ciudad inteligente con nuestras soluciones de
informacion geografica, cubriendo dmbitos como la
e-Administracion, el econdmico-financiero (gracias a

la reconocida solucién SicalWin), gestion de néminas

y RRHH, recaudacion y gestion tributaria, padrén de
habitantes, gestion de procesos y expedientes electrénicos
(BPM), portales (ciudadano, proveedor y empleado),
gestidn patrimonial, movilidad, herramientas de gestion
del territorio innovadoras e integrables y soluciones para el
mantenimiento de infraestructuras y edificios (GMAO).

Cada proyecto es tratado de forma individualizada,

y es gestionado por el mejor equipo. Cerca de 270
profesionales forman Berger-Levrault (Absis, Aytos,

Carl Software y Tecnogeo), cuyo valor radica en una
consolidada experienciay el profundo conocimiento de las
necesidades del cliente.

Mas informacidn:

Barcelona

C. Alaba 140-144, planta 3. 08018 Barcelona
Telf. 934 864 600

Madrid

C. Santa Engracia 151, Planta 7, Oficina 1. 28003 Madrid
Telf. 915 352 478

Sevilla

Avda. Blas Infante, 6 2% Planta. 41400 Ecija
Telf. 955134 524

E-mail: comunicacion.es@berger-levrault.com
Web: www.berger-levrault.com/es
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¥ gestion tributaria
territorial

GTT. Gestion Tributaria
Territorial, S.A.

Colaboracién en la gestion, en el dmbito tributario, para las
Administraciones Tributarias Locales y Autondmicas

Nuestros servicios profesionales cubren todo el espectro
de posibles necesidades del ambito tributario de las
Administraciones Publicas. Desde la identificacion de
escenarios de mejora de los ingresos, hasta la implantacion
de nuevos modelos organizativos, de gestion y de atencion
al ciudadano.

Contamos con un Sistema de Informacion que en la
actualidad es el soporte para la gestion tributariay la
recaudacion de mas de 3.300 Entidades Locales, lo que
supone, aproximadamente, un 40% del total.

Nuestro Sistema de Informacidn Tributario -SIT-gtt-,
contempla los mecanismos de interoperabilidad “online”
existentes, con las Instituciones que ofrecen este tipo de
servicios, en cuyo desarrollo y evolucién participamos
activamente.

SIT-gtt es undnimemente reconocido por su fiabilidad,
robustez, adaptabilidad y rendimiento. Se trata de un
Sistema de Informacién en permanente evolucién
funcional, basado en la méas avanzada tecnologiay que
cumple integramente con los requerimientos de las Leyes
39/2015 de Procedimiento Administrativo Comuny
40/2015 de Régimen Juridico.

Entre otros, prestamos servicios tecnolégicos integrales,
bajo el modelo de “cloud computing”, reduciendo de
este modo la inversién necesaria y acortando los plazos
de puesta en marcha. Cumplimos integramente con las
especificaciones ENIly ENS.

Buscamos permanentemente la mejora de la eficiencia
tributaria. Todos nuestros clientes han incrementado sus
ingresos tributarios y han mejorado la calidad del servicio
que prestan a sus ciudadanos.

Mas informacién:

Avda. Miriam Blasco, 1-bis
03016 Alicante

Telf. 965268 384

E-mail: gtt@gtt.es

Web: www.gtt.es

|- - -Systems-

T-Systems

Con unainfraestructura de centros informaticos y redes a
nivel mundial, T-Systems lberia estd fuertemente presente
en el Sector Publico espanol, con presencia en todos los
niveles de la Administracion, y es pionera en la gestién de
Smart Cities a nivel local e internacional.

T-Systems dispone de su marca de producto TAO,
referente en soluciones de gestion y relacién con los
Ciudadanos para la Administracion.

TAO 2.0 es el sistema modular e integral de gestién mas
avanzado para la Administracién Local. Disefiada en las
ultimas tecnologias de la informacion, nacida ya en el
marco de la Administracién Electrénicay adaptada ala
Ley 39, con integraciones con los principales servicios

del Ministerio de Hacienda y Funcion Publica como: SIR,
Cl@ve, Notifica...,, y con un enfoque 100% de expediente
electrénico en todos sus procesos, le permite, a una
Administracién Local, abordar proyectos de modernizacién
y transformacién desde hoy y con un largo recorrido

para los préoximos afios. TAO 2.0 es una plataforma
completamente web (3 capas) que permite la distribucion
de los procesosy acceder a sus servicios proporcionados
desde un Cloud.

Las soluciones TAO se basan en la experiencia de mas de 27
aflos en el desarrollo de soluciones para la Administracion
Local, que van desde la Gestion Tributaria y Recaudacién,
Gestion Econdmica, Padron de Habitantes, Gestion de
Expedientes ... hasta el Archivo Electrénico, y que con

mas de 600 clientes, es uno de los mayores referentes

en la Administracion Local, a la que acompafiamos

desde nuestros diferentes centros con profesionales

que conocen perfectamente cada problematica de la
Administracion Local.

Mas informacion:

T-Systems Iberia

Calle Ordunia, 2

28034 Madrid

Web: http://www.t-systems.es

E-mail:: FMB_TS_IB_MARCOM@t-systems.com
Telf. +34 910 388 600

I /1 e =
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THE SCIENCE OF WHERE"

Esri Espafia Soluciones Geoespaciales S.L. es el distribuidor
en Espafia de la tecnologia ArcGIS desde 1991, teniendo
actualmente mas de un 45% de la cuota de mercadoy
situdndose como lider nacional en Sistemas de Informacién
Geogréfica.

La Plataforma ArcGIS permite analizar los datos de
cualquier compafiia desde un punto de vista espacial,
ofreciéndole la posibilidad de visualizarlos en un mapa,
analizarlos y tomar mejores decisiones.

La tecnologia Esri es el Sistema de Informacién Geogréfica
de referencia en los principales organismos espafioles,
tanto publicos como privados, y da servicio desde
diferentes dreas de accion: Telecomunicaciones, Aguas,
Educacidn, Transporte y Logistica, Medio Ambiente,
Banca, Seguros, etc.

Entre los principales clientes de Esri Espafia dentro del
ambito de Administracion Central destacan el Ministerio
de Defensa, Ministerio de Fomento, Ministerio de Medio
Ambiente y Ministerio de Interior, que proporcionan su
tecnologia y soluciones a los organismos que dependen
de ellos, como la Direccion General de Trafico, Direccion
General de Carreteras, Renfe, Adif, Guardia Civil, etc.

Asimismo, entre sus clientes estan los principales
organismos publicos a nivel regional y municipal, como
la Comunidad de Madrid, la Generalitat de Catalunya, la
Junta de Andalucia, el Ayuntamiento de Madrid y el Area
Metropolitana de Barcelona, entre muchos otros.

Mas informacidn:

Web: www.esri.es
E-mail: informacion@esri.es
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Ambiser

Ambiser Innovaciones S.L. es una consultora de
tecnologias de la informacién al servicio de las
Administraciones Publicas. Su oferta de productos,
solucionesy servicios innovadores estd orientado

a satisfacer las demandas del mercado de las
Administraciones Publicas en materia TIC.

Ambiser ofrece una oferta completa de servicios de
consultoria, integracion, desarrollo, formacidn y servicios
de soporte y mantenimiento en tecnologias. Para
garantizar el conocimientoy la adecuada formacién de
nuestros profesionales, Ambiser tiene una sélida politica de
sinergias y colaboracion con empresas lideres en su sector
y Universidades, para la realizaciéon de proyectosde 1+D y
desarrollo de soluciones.

Ambiser repasara en el congreso su conocida solucién
VideoActa™ asi como el resto de soluciones que ofrece al
mercado de las Administraciones Publicas.

Mas informacién:

Ambiser Innovaciones S.L
Web: http://www.ambiser.es
E-mail:info@ambiser.es
Telf. 910 601196

aSaC

comunicaciones

ASAC

ASAC es una Consultora TIC, con 23 aflos de historia, que
cuenta con 150 empleados en varios emplazamientos del
territorio nacional, con sedes en Asturias, Madrid y Malaga.

Estamos especializados en la prestacion de servicios de
infraestructura (on premise y Cloud), servicios gestionados
y desarrollo de software, para organismos publicos.

Somos innovadores en la prestacién de servicios Cloud

en alta disponibilidad geogréfica (RPO y RTO=0), para
entornos criticos, asi como en servicios Cloud de escritorios
y aplicaciones virtuales. Para ello, disponemos de las
prestigiosas certificaciones TIER Il y ENS nivel alto y de
dos Datacenter propios ubicados en Espafia.

Contamos con la solvencia que nos garantizan las
principales certificaciones ISO del sector (9001, 14001,
15504, 20000, 22301y 27001) y con un elevado nivel de
certificacion con los principales actores del mercado de
las infraestructuras: Microsoft Gold Partner, Citrix Gold
Partner, Oracle Gold Partner, DELL Gold Partner, VMware
Enterprise Partner, etc.

Nos avala una amplia cartera de clientes del sector publico,
con centenares de ellos en administraciones locales,
autondmicasy nacional. Disponemos de clientes en todas
las comunidadesy ciudades autonomas del pais.

Mas informacidn:

Web: www.asac.as
www.cloud4b.es
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Camerfirma

Camerfirma, la principal autoridad de certificacion
cualificada eIDAS en Espafia, forma parte del primer
QTSP paneuropeo liderado por InfoCert y del que
Luxtrust también forma parte. Este grupo tiene fuertes
raices institucionalesy se centra especialmente en el
cumplimiento normativo. Su objetivo es crear un campedn
digital en el mercado de servicios de confianza.

Nuestra mision es ofrecer soluciones de vanguardia,
aprovechando nuestra comprension del mercado digital
en términos de regulaciones locales y conocimiento del
cliente.

Soluciones: excelencia operacional, Identidad y Firma
Digital, Seguridad y Compliance.

Mas informacién:

E-mail: juanantonio.corrales@camerfirma.com
Telf. 617 861513

AC Camerfirma

Ribera del Loira 12, 28042 Madrid

O
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INFORMATICA

Sobre Fujitsu (PFU - EMEA)

Lainformacidn es el oxigeno que da vida a las
organizaciones. Mejorando su accesibilidad en tiempo

y calidad creamos el conocimiento que permite a las
organizaciones funcionar mejor. Y lo logramos permitiendo
que los datos se muevan sin problemas entre entornos
fisicos y digitales, con lo que la informacidn se vuelve mas
util para mas personas.

PFU (EMEA) Limited es una empresa especializada dentro
de la familia Fujitsu, dedicada a soluciones de gestiéon de

la informacion. Ofrecemos tecnologia avanzada, software
inteligente y servicios de consultoria; eso nos ha convertido
en el socio elegido por las organizaciones mas ambiciosas
del mundo. Ya sea a través de soluciones de gestion de
documentos, con la creacion de galerias de imagenes
online o fabricando teclados de pequefio formato
exclusivos para programadores, estamos comprometidos
con favorecer el flujo del conocimiento en el mundo.

Con operaciones en Europa, Oriente Medio y Africa, PFU
(EMEA) Limited es responsable de la comercializacion y
venta de escaneres de documentos Fujitsu. La compafiia
europea se cred en Reino Unido en 1981y cuenta con
oficinas en Alemania, Italia y Espafia, y una Knowledge
Suite en Francia y Rusia.

Mas informacioén:

Camino Cerro de los Gamos, 1
28224 Pozuelo de Alarcon, Madrid, Spain
Telf. +34 917 849 000

Acerca de Delta Informatica

DELTA INFORMATICA es una empresa tecnoldgica
especializada en digitalizacion y reconocimiento
automatico de documentos. Nuestras soluciones en
lectura automatica de DNIy Pasaportes permiten agilizar
procesos de check-in, gestion de visitas o registro de
personas en mostradores de atencion. Automatizamos el
tramite de entrada de datos personales reduciendo colas,
tiempos de esperay mejorando la experiencia del cliente.
Estas soluciones se comercializan en forma de aplicaciones
«lave en mano» o permiten integrarse con las aplicaciones
propias del cliente.

Mas informacidn:

Bernardo Pujol

DELTA Tecnologias de Informacion, s.|
Muntaner,200 Entresuelo 3

08036 Barcelona

Telf. +34 932151036 Movil. +34 657 894 485
E-mail: bpujol@deltainformatica.es

Skype: bernardopujol

Web: http://www.deltainformatica.es
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Guadaltel

Guadaltel

by &»semic

eCityclic

Somos una empresa especialista en Administracion electrénica

Disponemos de una Suite formada por méas de 15 aplicaciones
de Administracién electronica integradas y con un mismo
Core, que ha sido disefiada para optimizar la gestién interna de
las Administraciones Publicas y ofrecer un mejor servicio a la
ciudadania, logrando una Gobierno Abierto a {a ciudadania.

¢Por qué eCityclic?

Nuestra experiencia y capacidad técnica nos permite conocery
asesorar en las necesidades de cada entidad, asi como implantar
las soluciones de una forma integrada para disponer de una
Administracion electronica:

-En entorno WEB de gran usabilidad
-Interoperable y sostenible
-Modulary practica

-Una rapida implantacion

Acompafiando por un amplio equipo multidisciplinary
especialistas en Administracién electronica.

El gestor de expedientes

Uno de los productos mas relevantes es el gestor de expedientes
gue permite gestionar facilmente toda tu Administracion Publica
e una formainteligente, 4gil y en un entorno Web.

Una plataforma web:

-Intuitiva y de facil aprendizaje.

-Integrable con otras plataformas.

-Interoperable permitiendo la gestion de documentos ENI.
-dos los modulos estan completamente relacionados de modo
que desde el propio expediente puedes llegar.

Los modulos del gestor de expedientes estd compuesta por:
Gestion documental y de expedientes, sistema de porta firmas,
sistema de digitalizacion segura, Registro electronico, panel de
Business Intelligence, Flujos libres y WorkFlow y un modulo de
Secretaria.

Nos gusta resaltar que todos los médulos estan completamente
relacionados, permitiendo una gestién inteligente y avanzada de
los expedientes desde cualquier apartado de la plataforma.

En conclusion: jEl Paso definitivo para la transformacion digital de
tu Administracion!

Ofrecemos todas las soluciones que necesitas:

- Transparencia y Gobierno Abierto: Audio-Video Actas, Portal
de Transparencia, Open Data Sede Electronica, Plan de Accién
Municipal (PAM), Catélogo Integral de Servicios (CIS)...

- Tramitacion electrénica: Plataforma de tramites online, Carpeta
Ciudadana, Atencion Ciudadana Digital.

-Comunicacién y Atencion ciudadana: Portal Web especializado
en Administraciones Publicas, Gestor de Redes Sociales, App
movil, Marketing digital para AA.PP.y Gestor de peticiones
ciudadanas.

- Gestion Interna: Gestor de expedientes y documentos
electronicos, Digitalizacion segura, Porta Firmas, Registro

Electrénico, Archivo Electrénico, Base de datos, Business
Intelligence e Intranet Municipal.

¢Yatienes claro como transformar tu Administracién Publica?

iConfia en nosotrosy tu proyecto serd un éxito!

Mas informacién:

E-mail: hola@ecityclic.com

Telf. (34) 917 873 891

Web: www.ecityclic.com

Oficinas en: Madrid, Barcelona, Lleida, Girona, Sevilla, Zaragoza y
Andorra

Guadaltel es una empresa TIC que, desde su constitucion
en 1991, viene trabajando en el desarrollo de soluciones
tecnoldgicas que sirvan de impulso de la Sociedad de

la Informacion, tratando asi de agilizar los procesos

de modernizaciény transformacién digital de las
Administraciones Publicas.

La oferta tecnoldgica de Guadaltel es ampliay comprende
diferentes lineas de negocio dentro de la Consultoria, el
Desarrollo de Sistemas de Informacién llave en mano asi
como el Desarrolloy la Implantacion de Productos Propios.
Contratacion Electrénica, eGovernment, Transparencia,
Sistemas de Informacion Geografica, Turismo Inteligente

o Movilidad son algunas de las areas sobre las que
desarrollamos nuestros proyectos.

Asimismo, desde su constitucién, Guadaltel ha puesto
todos sus esfuerzos en la investigacion y puesta en marcha
de proyectos de [+D+i.

Alolargo de casi 30 afios Guadaltel ha trabajado en mas
de un millar de proyectos desarrollados en Software de
Fuentes Abiertas.

Guadaltel se ha posicionado de una forma sélida a

la cabeza de las empresas lideres. El desarrollo de
importantisimos proyectos de renovacion tecnoldgica
confirma la gran progresion de un equipo con una maxima
absoluta: la calidad total en el desarrollo de nuestros
servicios.

Mas informacidn:

Pastory Landero, 19
41001 Sevilla
Telf. +34 956 542 540

Gran Via, 6 -4apl.
28013 Madrid (Espafia)
Telf. +34 915 247 475

San Vicente Martir, 85-8° Dcha
46007 Valencia (Espafia)
Telf. +34 963 037 367

San Antonio, 19 Of. 401
Santiago (Chile)
Tefl. +56 226 646 263

E-mail: buzon@guadaltel.com
Web: https://www.guadaltel.com
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Sobre IECISA

IECISA es la empresa de tecnologia del Grupo El Corte
Inglés especializada en la provision de soluciones digitales
y servicios de valor afiadido para la Transformacion Digital
de compafiias y Administraciones Publicas.

Centramos nuestra experiencia, talento y conocimiento
sectorial en el desarrollo de propuestas integrales de valor
con base tecnoldgica, orientadas a maximizar el valor de la
relacion de las organizaciones con su cliente optimizando a
la vez la operacion de su negocio.

Trabajamos con los lideres globales del sectory con
empresas emergentes, especialistas de cada industria,
combinando sus mejores capacidades con las nuestras,
para conseguir resultados diferenciales en nuestros
clientes.

Mas informacién:

Travesia Costa Brava, 4. 28034. Madrid
Web: www.iecisa.com

Sobre WACOM

Hardware de lapices

Los productos lideres del mercado de tabletasy lapices
digitales de Wacom, incluyendo tabletas de firma,
monitores interactivos y portapapeles, son la base para
crear la experiencia de usuario mas intuitiva con lapiz y
tinta digitales.

Soluciones para captura de firma

Las soluciones de Wacom aprovechan nuestro hardware
y software lideres del mercado para capturar firmas
electrénicas manuscritas mediante la lectura/escritura
de datos de firma generados por dispositivos compatibles
con lapiz. También admiten captura de firma electrénica a
través de un navegador en Microsoft Windows.

Wacom para empresas

Las soluciones de Wacom permiten flujos de trabajo
de documentos digitales que requieren interaccion
presencial.

Ingenia

INGENIERIA E INTEGRACION AVANZADAS

Ingenia es una multinacional TIC con méas de 2.000
clientes en 17 paises y mas de 25 afios de experiencia de
servicio a las Administraciones Publicas

Su aportacion de valor se basa en un porfolio orientado a la
Transformacién Digital de las administraciones publicas:

- Consultoria para el cumplimiento normativo (ENS,
LOPDGDD), y una plataforma de gestion de la seguridad
(ePULPQ) integrada con Pilar.

-elLearning, con fabrica de contenidos, despliegue de
plataforma LMS basada en Moodle, servicios de gestion de
la formaciény un catélogo con los principales contenidos
demandados por las AAPPs.

-Soluciones Digitales para las AAPPs: Administracion
Digital con las plataformas de la AGE, ENI, Devops,
desarrollo de portales y apps.

Su sede central se encuentra en Mélaga en el Parque
Tecnoldgico de Andalucia (PTA), y tiene delegaciones en
Madrid, Sevilla, Barcelona, Santiago de Chile y Lima.

Mdas informacién:

Web: www.ingenia.es
E-mail: marketing@ingenia.es
Telf. 952 029 300
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Liferay

Liferay es la empresa lider en el desarrollo de software
corporativo Open Source. Gracias a Liferay Digital
Experience Platform (Liferay DXP) nuestros clientes
pueden creary gestionar, de manera consistente,
experiencias de usuario completas (end-to-end) en cada
punto de contacto con su usuario final: movil, desktop,
wearable, etc.

La plataforma Liferay DXP, desarrollada en Java, aporta
una arquitectura modulary flexible que permite una facil
integracion con los sistemas ya utilizados por las entidades
publicas. Este hecho ayuda a reducir las barreras técnicas
que enfrentan las empresas y organismos publicos cuando
afrontan un proceso de trasformacion digital - sistemas
tradicionales o legados que no se comunican unos con
otros o de los que es dificil extraer informacion.

La Plataforma de Experiencia Digital Open Source Liferay
DXP le permite la mejorar en 3 dreas claves: la colaboracién
internay la optimizacion de sus procesos, la creacion de
experiencias omnicanales consistentes, y la reduccion de
los ciclos y los costes de innovacion.

En la actualidad la tecnologia de Liferay es utilizada

por centenares de administraciones publicas en todo

el mundo. En Espafia entidades como IZFE, Metro de
Madrid, la Consejeria de Educaciony Deporte de la Junta
de Andalucia ya utilizan Liferay.

Mas informacion:

Daniel Palencia. Account Executive. Liferay
E-mail: daniel.palencia@liferay.com

nexusgeographics

MAPPING YOUR WORLD

Nexus Geographics

Empresa especializada en geolocalizaciény GIS, con 20
aflos de experiencia en el sector y un equipo consolidado
de 50 especialistas. Desarrollamos mapas inteligentes,
basados en tecnologia innovadora, que adaptamos a las
necesidades de empresas y administraciones, generando
mas de diez millones de mapas a diario y dando servicio a
mas de 1.000 clientes.

Somos expertos en soluciones para Administracion
Publica, destacando ENMAPA, la plataforma GIS para
ayuntamientos. Se trata de un conjunto de aplicaciones
especializadas, basadas en un servidor GIS que

integra, automaticamente, cartografia con bases de
datos municipales (padrén de habitantes, gestion de
expedientes, seguridad ciudadana...) Util tanto paralos
trabajadores municipales como para el ciudadano.

-Visor GIS interno: cartografia integrada automéaticamente
con bases de datos de gestion municipal.

-Geoportal urbanistico: GIS de planeamiento con
normativa y textos legales.

-APP GIS movil:inventarios en la via publica.

-Smart Guardia Urbana: con mapa delincuencial y posicion
de las patrullas.

- Guia Ciudad con callejero municipal y puntos de interés.
Para PC, tablety movil.

Mas informacion:

Consultores Ayuntamientos:

Adan Casado - acasado@nexusgeographics.com

Telf. 676 065197 / 930172728

Direccién: C/ Aragd 264 4°, 08007 Barcelona

Web: www.enmapa.com www.nexusgeographics.com
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DILO

Odilo es una empresa espafiola especializada en los
servicios de formacion, de tecnologia y de consultoria

para instituciones publicas y privadas de todo tipo. La
especializacion en formacién y contenido digital para el
sector publicoy los servicios de administracién electrénica
y archivistica son sus claves. La tecnologia de Odilo esta
presente en entidades locales, gobiernos autonémicos,
universidades, y otros organismos publicos.

Odilo presenta en CNIS una doble propuesta:

1. Plataforma digital inteligente con contenidos
especializados para la administracién publica.

2. Archivo integral: archivo fisico, archivo electrénico Unico,
gestion de documentacion patrimonial y preservacion
digital.

Archivo integral: mas alla del archivo electrénico unico

La tecnologia de Odilo esté orientada a la gestiony
preservacion de toda la documentacion en fase de
archivo, independientemente de su procedencia:
administracion electronica, documentacion administrativa
fisica, documentacién no administrativa y patrimonial,
colecciones digitales multimedia (video, audio...), etc.

Odilo destaca por su modelo de archivo integral
interoperable, certificado y seguro: ENS (categoria alta,
familia de normas ISO 27000, ISO 22301, ISO 14721
(OAIS)...

Plataforma de formacion digital inteligente para el sector
publico

Odilo proporciona plataformasy contenidos de formacién
inteligente y personalizada para las escuelas e institutos de
Administracion Publica. Ademas, cuenta con una ampliay
especializada propuesta de contenidos especializados. La

tecnologiay los servicios de Odilo:

- Proporcionan acceso a miles de titulos digitales
especializados en todos los formatos (e-book, audiobook,
videos, MOOC, revistas...) de todas las dreas formativas.

- Dan acceso a contenidos de editados por las propias
administraciones publicas o compartidos por varias
administraciones.

- Accesibles desde cualquier dispositivo (PC, tablets,
e-reader, smartphones...)

- Tecnologia y contenidos para apoyar la transformacién
digital en escuelas de administracion publica, escuelas de
formacion sectoriales y especializadas.

- Disponer de una plataforma digital inteligente propia de
formacion en la nube.

Mas informacidn:

Telf.. 915138 716
E-mail: marketing@odilotid.es

pixelware

Contrataciony Licitacion Electrénica

PIXELWARE estd presente en laimplantacion de

muchos de los proyectos mas innovadores y ambiciosos
de transformacion digital en la Administracion Publica.
Ayuntamientos como el de Barcelona, Valencia o Bilbao,
Gobiernos Regionales como el de Navarra o Diputaciones
Provinciales como la de Bizkaia entre otros organismos,
han confiado en la compafiia.

PIXELWARE opera desde 1995, siendo nuestra
arquitectura tecnoldgica probablemente la mas flexible
del mercado, permitiendo configurar personalizaciones de
la misma sin necesidad de desarrollar codigo e implantar
multiples configuraciones en un modelo transversal

para atender a las diferentes necesidades legislativas,

una seguridad mas avanzaday las diferencias en las
necesidades de las administraciones y las empresas.

Las plataformas de PIXELWARE son utilizadas en diversas
configuraciones por mas de 1.000 autoridades en Espafia,
la UEy América Latina. Hasta la fecha méas de 1.500.000
expedientes completos han sido gestionados (desde la
planificacion, la licitacion, la adjudicacion y el seguimiento
del contrato).

Por ello, PIXELWARE es lider en laimplantacién de
plataformas de Contratacidny Licitacion Electronica en
Espafia.

Mas informacioén:

Avda. Europa, 24, P.E. La Moraleja
28108 Alcobendas - Madrid

Tefl. +34 918 039 534

E-mail: a.cruz@pixelware.com
marketing@pixelware.com

Web: www.pixelware.com




PATROCINADOR PLATA

‘#4 \alidated ID

Always be yourself

Validated ID

Validated ID aporta seguridad y confianza a los procesos de
firma electrénica e identidad digital. Eliminamos el uso de
papel y mejoramos los procesos de trabajo de las personas

VIDsigner: La forma mas seguray facil de obtener firmas
electronicas

VIDsigner es nuestro servicio SaaS de firma segura para
escenarios presenciales y remotos. Combina la sencillez en
el uso con la seguridad de la criptografia y la biométrica. Sus
distintos tipos de firma se combinan entre si para adaptarse
a a escenarios presenciales y en movilidad y se integran
facilmente via API Rest.

Ventajas para la Administracion Publica:

-Cumplimiento de la Ley 39/2015 hacia un expediente y
archivo 100% electronico

-Mas rapido / Mas seguro

-Integrado con los principales gestores de expedientes
-Acompafiamiento legal

- Acceso directo a documentos

- Principio de integridad de los archivos

- Ahorro de espacio gracias al almacenamiento digital seguro

Diferentes firmas para cualquier escenario:

- VIDsigner Bio: Firma manuscrita sobre Tablet, muy similara la
firma en papel pero con las ventajas de la firma electrdnica.

-VIDsigner Centralized: Certificados digitales custodiados y
gestionados de forma segura por el prestador que los emite
o por nosotros mismos dependiendo de los requerimientos

normativos.

-VIDsigner Remote: Firma por evidencias a través de laptop,
Tablet o smartphone en la que se guarda traza de todo el
proceso de firmay se concluye con una clave Unica enviada al
movil del ciudadano.

-VIDsigner DNle. Permite firmar a aquellos que tienen un DNle
3.0 por NFC con su smartphone

-VIDsigner Stamper. Sello electrénico para la actuacién
administrativa automatizada.

Un modelo mas eficiente para la administracion y mas préximo
al ciudadano:

- Oficinas de atencién

Firma manuscrita sobre Tablet, sin necesidad de
conocimientos ni posesion de medios electronicos. La
alternativa al papel para la firma presencial en oficinas y
ventanilla.

-Soluciones de movilidad

Optimizacion de la operativa en desplazamiento también para
inspecciones, servicios sociales y cuerpos de seguridad.

Mas informacién:

Telf. 900 828 948

Web: https://www.validatedid.com/

E-mail: info@validatedid.com

Barcelona:

Avda. Josep Tarradellas,19-21, ent. 1° - 08029 - Barcelona
Telf. +34 931536 991

Madrid:

Paseo de las Delicias, 30 Planta 7 - 28045 - Madrid

Telf. +34 917 878 240

O vodafone

Vodafone

El Grupo Vodafone es una de las compafiias de
telecomunicaciones mas grandes del mundo por ingresos,
proporcionando servicios de voz, mensajeria y datos de
comunicaciones moviles y fijas. Vodafone proporciona
servicios moéviles en 25 paises -y tiene acuerdos en otros
44 maés-y servicios de banda ancha fija en 18 paises. Los
Clientes de Vodafone en Espafia se benefician de la
experienciay capacidad de esta empresa lider mundial,
que ayuda a sus Clientes -individuales, empresas y
comunidades-a estar mejor conectados.

Vodafone en Espafia ha cerrado el ejercicio 2018-19 con
una Base Clientes Mévil de 13,7 millones, de los que 11,4
millones son de Contrato, lo que supone una disminucion
de 115.000 Clientes de Contrato respecto al ejercicio
anterior. Sin embargo, en el Ultimo trimestre fiscal se ha
empezado a observar una recuperacion en la Base de
Clientes de Movil y, ademas, es preciso destacar que

la mayoria de las bajas netas estaban relacionadas con
segundas lineas sin cuota mensual, en muchos casos sin
usoy, por tanto, de muy bajo valor.

Respecto al numero Clientes de Movil con dispositivo y
tarifa 4G, este experimentd un crecimiento de mas de
588.000 a lo largo del ejercicio fiscal, hasta alcanzar los 9,5
millones.

En este ejercicio Vodafone ha reforzado su apuesta
por contar con la mejor red movil. Asi, por cuarto afio
consecutivo Vodafone cuenta con la mejor red movil
de vozy datos del mercado espafiol, segun el estudio
de la consultora P3 Communicationsy la revista de
telecomunicaciones Connect.

Ademas, Vodafone ha seguido liderando la introduccién en
Esparia de la nueva tecnologia 5G:

En julio de 2018, desplegd la primera red pre comercial 5G
“Non-Stand Alone” (NSA) en Madrid, Barcelona, Valencia,
Sevilla, Méalaga y Bilbao.

En febrero de 2019, realizé la primera llamada del mundo
entre “smartphones 5G”, un afio después de ser también
la primera en completar una llamada 5G sobre el nuevo
estandar NSA.

Mas informacion:
Telf. Centralita: 607133 333
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VORTAL

Connecting business.

VORTAL es una empresa lider en contratacion publica
electronica, con implantacion internacional. Con VORTAL,
los compradores son capaces de adquirir y gestionar sus
expedientes de contratacion de una forma mucho mas agil,
transparente, eficiente y segura.

Fundada en el afo 2000, VORTAL da servicio a sus
clientes a través de sus oficinas de Portugal, Espafia,
Alemania, Italia, Colombia, Honduras, México y Republica
Dominicana.

La solucion de contratacion publica electronica de
VORTAL permite ejecutar, tanto a las administraciones
publicas como a sus licitadores, el ciclo completo de la
licitacion electrdnica, con todas las garantias juridicas y de
seguridad.

Mdas informacién:

Luis Alegre Espert

Director Comercial Vortal Espafia
E-mail: comerciales@vortal.biz
Web: www.vortal.biz
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ADTEL

ADTEL

ADTEL Sistemas de Telecomunicacion es una
empresa dedicada a la prestacion de servicios de
telecomunicaciones con una alta especializacién en
audiovisual, multimedia, comunicaciones y seguridad.

Combinamos el desarrollo de productos propios con
laintegracion de sistemas tecnoldgicos para que las
Administraciones Publicas puedan disponer de soluciones
mas eficientes y mas inteligentes.

La transparencia de la gestidn y la participacion
ciudadana son algunas de las preocupaciones de la
Administracion Publica. ADTEL ha desarrollado una
tecnologia de produccidén audiovisual que permite grabar
y retransmitir en directo las sesiones de plenos: iOn-
Intelligent Audiovisual Technology - el sistema inteligente
de grabacion y retransmisién automatica de sesiones
plenarias.

cQué ésion?
iOn permite generar contenidos audiovisuales de las
sesiones plenarias de manera totalmente automatica, con

calidad profesional y sin la necesidad de operadores de
camara.

Ademas de grabary emitir en directo, iOngenera el

Acta de la sesidn, con los puntos del orden del diay las
intervenciones indexadas de forma automatica en el video
delasesion.

¢Cémo funciona iOn?

-iOn combina planos de imagen mostrando el punto

de atencion principal, de forma 100% automatica y con
criterios de realizacion profesional.

- Los cambios de imagen se realizan mediante un sistema
deteccion de voz inteligente en los microfonos.

- Permite la emisién en directo por streaming, asi como la
grabacion del contenido para su posterior uso.

-La grabacioén del video se incorpora a plataformas de
VideoActa, con firma digital y plena validez legal.

¢Porquéion?

+ TRANSPARENCIA: iOn promueve la politica de
transparencia de las Administraciones Publicas

+ PARTICIPACION de la ciudadania gracias a la promocion
de la actividad de los plenos municipales mediante Redes
Sociales

+ EFICIENCIA: Reduce los costes de operacion gracias a su
sistema automatico desatendido.

Mas de 100 Ayuntamientos de Espafia confian en la
tecnologia deiOn.

Mas informacioén:

iOnlintelligent Audiovisual Technology
E-mail:info@iontechnology.tv

Web: www.iontechnology.tv

Telf. 932238 000

Av. Barcelona, 211 nave 7 Pl El Pla - 08750 Molins de Rei
(Barcelona)

= bilbomadtica

Bilbomatica

Los servicios ICT para las Administraciones Publicas son el
nucleo de nuestras actividades. Trabajamos con entidades
locales, comunidades autonomas, con la Administracion
General del Estado y con varias Agencias y Direcciones
Generales de la Union Europea.

Contratistas de los acuerdos marco de contratacion
centralizada AM26 y AM13, trabajamos desde hace afios
en muchos de los proyectos de transformacion digital mas
innovadores del sector publico.

Como consultores e ingenieros de software desarrollamos
solucionesy servicios a medida, ademas de habernos
especializado en la integracion de soluciones de terceros,
principalmente:

-Soluciones como el catdlogo de servicios comunes de la
SGAD (Secretaria General de Administracion Digital) con
quienes llevamos afios trabajando tanto en sus proyectos
como ayudando a otras administraciones a integrar sus
aplicaciones con servicios como Acceda, Geiser, Orve,
Notifica, FACE, etc.

-Soluciones basadas en las de nuestros principales
Partners:

m%gnolia“

{¥tableau
@ esri

Hemos desarrollado cientos de proyectos para

mejorar servicios como la tramitacion electronica,
lainteroperabilidad, la presencia en Internet de la
Administracion, la gestion documental y el archivo digital,
la toma de decisiones basadas en analitica de datosy en
Big Data. Conocemos las necesidades y particularidades
del sector publico, lo que nos permite aplicar de forma
eficiente tecnologias y metodologias que cubren tanto
las necesidades de negocio como los requisitos legales y
regulatorios.

‘%‘ Alfresco

BT Microsoft

Mas informacién:

Direccion: C/ O’'Donnell n°34-4°izqda. CP 28009 Madrid.
E-mail: info@bilbomatica.es
Telf. 915782790
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COS Global Services es una multinacional independiente y
lider en la gestiony prestacion de Servicios Tl

Centrada desde nuestros inicios en el cuidado de las
necesidades tecnoldgicas, disponemos de mas de 20
aflos de experiencia atendiendo a las necesidades mas
criticas de nuestros clientes, apoyandoles a focalizarse
en sus estrategias de negocio y conseguir sus metas
profesionales.

¢Qué ofrecemos?

Nuestro portfolio de Servicios esta dirigido al Soporte y
Gestion de las Infraestructuras de Sistemas, Servicios de
Data Center, Servicios a Usuarios y Soluciones Cloud,
basdndonos en las mejores practicas ITIL para ofrecer la
Solucién de mejor calidad, garantizando la mejora continua
en nuestros Servicios, asi como el buen Gobierno Tl.

Mas informacioén:

Web: www.cosglobalservices.com
E-mail:info@cosgs.com
Telf. +34 912 964 200

Siguenos en LinkedIn para conocer todas nuestras
novedades: https://www.linkedin.com/company/
cosglobalservices/

firmcw. online

by edatalia

La seguridad juridica de la firma avanzaday la sencillez de
uso para el ciudadano son las claves de la Transformacién
Digital de la eAdministracion.

Las modernas soluciones de firma avanzada estan
contribuyendo a la transformacion de la Administracion
ya que son seguras, mejoran los procesos, su uso es muy
sencillo para el ciudadano y son el presente y futuro de
las relaciones entre las diferentes administracionesy la
ciudadania.

Firmar.Online (by edatalia) se orienta a administraciones
a nivel nacional, asi como en gobiernos autonémicos,
diputaciones forales, ayuntamientos, servicios de salud,...
siendo la solucion mas utilizada por las Administraciones
en sus tramites con los ciudadanos.

La firma avanzada garantiza la validez juridica de la firma
digital del ciudadano ya que contiene evidencias con valor
probatorio de todo el proceso de firmado, por eso, tanto

la administracién como el ciudadano puedan tener plena
confianza en ella. Estas soluciones se integran facilmente
via APl'y pueden ser utilizadas por cualquier ciudadano
sin requisitos previos. Contamos con integraciones
certificadas con empresas como Spai Innova, GTT, Add4u,
Aytos, Munitecnia, Gestiona-esPublico... Ademas firmar.
online cuenta con la certificacién ENI (Esquema Nacional
de Interoperabilidad).

Edatalia, con mas de 15 aflos de experiencia en el ambito
de la firma digital, ofrece una amplia gama de soluciones
de firma para dar respuesta a las necesidades de cualquier
administracion.

-La Firma Digitalizada Manuscrita (o Firma Biométrica): es
la solucion mas demandada por la naturaleza presencial
de la mayoria de los trdmites con los ciudadanos.
Especialmente indicada para oficinas de atencion
ciudadana, tramites de ventanilla, inspecciones, servicios
sociales...

-La Firma Remota (OTP-SMS) y las notificaciones
fehacientes posibilitan también tramites a distancia. En
cualquier momentoy en cualquier lugar.

- Otras soluciones avanzadas como la firma con eDNIl o el
resellado garantizan la validez de las firmas a lo largo del
tiempo.

Mas informacidn:

Web: https://www.firmar.online.com/
E-mail: edatalia@edatalia.com
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EL VALOR DE LAS PERSONAS

Grupo Castilla

Compaiiia espafiola lider en el desarrollo e implantacion de
soluciones software especializadas en la gestidn del Capital
Humano, con un consolidado equipo de 200 profesionales
repartidos en 13 oficinas para dar cobertura a los mas 2.300
clientes.

De manera personalizada, Grupo Castilla aporta una
solucidn integral y flexible que ayuda a optimizar la Gestidn
de Personasy empleados publicos, ademas de facilitar la
digitalizacion de procesos en las organizaciones con su
apuesta por el desarrollo tecnolégico.

Gracias a la dilatada trayectoria de 40 afios, las entidades
del sector publico encuentran en Grupo Castilla un
aliado solvente que les permite gestionar el ciclo de vida
completo de los empleados (plantillay RPT, gestion por
competencias, analiticas de RRHH, portal del empleadoy
del manager...) mediante la tecnologia y el conocimiento.
Ademas, esta solucion estd totalmente enfocada a las
necesidades de la Administracion: EBEP, ISPA, Plan
Concilia, Administracion Electronica...

Por otro lado, acompafiando la implantacion del software,

la companfiia aporta su expertise en consultoria estratégica
de RRHH, asesorando a las organizaciones en la alineacion
de sus objetivos estratégicos con la Gestion del Talento.

Mas informacion:

Web: www.grupocastilla.es
E-mail:info@grupocastilla.es

liniC

Gladtolink

Gladtolink nace con la firme idea de facilitar la
transformacion digital en las empresas, centrandose
especialmente en esos procesos “no core” que se resuelven
generalmente mediante emails, hojas Excel y papeles que
se gestionan de una manera aisladay sin control.

Nuestra plataforma permite incorporar estos procesos

a la gestion digital de una forma unificada, en el mismo
repositorio, permitiendo a las empresas automatizar,
gestionary tramitar sus documentos y procesos de forma
eficaz y colaborando con usuarios y organizaciones con
totaltrazabilidad y un alto componente de seguridad.

Gladtolink es un ecosistema de soluciones:

-La base es una plataforma de gestion empresarial
colaborativa para tramitar, compartir yprocesar datos, a
través de documentos digitales y workflows, de una manera
sencilla e intuitiva. Tiene como caracteristicas destacables
la rapidez deacceso, su seguridad y la trazabilidad ya que
ofrece un control exhaustivo detodo lo que se hace dentro
de la plataformay de quiénlo hace.

- Capturedata es el modo App. Facilita un tipo
deimplantacion inmediatay flexible al adaptarse a
cualquier empresa sindesarrollos adicionalesy con un
modelo low-cost. Se pueden crear distintas apps sin tener
que programary a medida de las necesidades del usuario.
Pueden subir datos a través de formularios personalizados
y, a la vez, disefiar las distintas acciones que se van a realizar
con el fin de gestionar estos datos para diversos fines.

- Gracias a Mis links hemos conseguido unproducto que
permite a las empresas colaborarde una forma eficaz, sin
perder el controlde los documentos. Pueden ser utilizados
por usuarios internos de la propia empresa, asi como por
personas externas a la organizacion sin necesidad de
registrarse y con un alto componente de seguridad.

La plataforma es el lugar donde se configura Capturedata
y Mis links para que los usuarios puedan utilizarlos de
manera facil y sencilla, sin necesidad de formacion.

Comoclientes contamos con IBERIA LAE, TUI DS,

Barceld Hoteles, Trablisa, AmadipEsment, Generalitat

de Catalunya, Universitat Internacional de Catalunya,
AvorisTravel, Halcén Viajes, Consell de Mallorca, Real Club
Nautico de Puerto de Pollensa, Ayuntamientos, etc.

Mas informacidn:

Calle Asival, 16 - 07011 Palma de Mallorca
Web: www.gladtolink.com

E-mail: jaume.martinez@gladtolink.es
jose.carvajal@gladtolink.es

Telf. 971102 380
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gti3Jsoluciones

GT3 Soluciones es una empresa especializada en el
desarrollo de soluciones de software, denominado SWAL

y servicios para una completa gestion de la Administracion
Local. Pone a disposicion de sus clientes las soluciones
tecnoldgicas mas avanzadas, proporcionando una calidad y
eficiencia acorde con la demanda actual.

Estas aplicaciones estan desarrolladas en tecnologia Web
y SOAP, lo que implica multitud de ventajas para el cliente
y facilita laimplementacion de las mejoras y adaptaciones
legislativas relacionadas con las AA.LL. especialmente en
materia de Administracion Electronica. Nuestros principios
se orientan a ir mejorando los productos para que sean

lo mas eficaces, eficientes, innovadores, automatizados y
sencillos posible.

Ademas, ofrecemos un amplio catélogo de servicios
presencialesy a distancia para laimplementacién de las
soluciones tecnoldgicas, asi como para el asesoramiento,
gestion y apoyo técnico de las funciones de los Entes
Locales.

En GT3 Soluciones seguimos avanzando desde nuestra
creacion en el aflo 2004, con una gran plantilla de
profesionales que atesora muchos afios de experiencia,
una alta cualificacion y una edad media joveny altamente
dindmica.

Nuestra oferta de solucionesy servicios ofrece en otros:

-SWAL ERP

-SWAL eAdministracion.

- Software Terceros (Smart City, Licitacion Electronica,
Gestion Archivo Electrénico).

-Implementacion, configuracién y disefio de sedes
electrénicas

- Servicios de explotacion de Cloud.

- Disefio, puesta en marchay seguimiento de catalogos de
procedimientos administrativos.

-Realizacion de cierres contables.

- Asesoramiento en materia fiscal, recaudatoria y contable.
-Inventario de bienesy patrimonio.

- Configuracion de formularios y plantillas adaptados a la
legislacion actual.

- Elaboracién de la relacion de puestos de trabajo.

- Cualquier otro servicio, personalizaciéon o solucién que las
AA.LL.demanden.

Mas informacioén:

GT3 Soluciones, S.L.

C/ Ingenio San José, 2 2° 29200 Antequera (Mélaga)
Telf. 952704 269

Email: Info@gt3soluciones.es

Web: www.gt3soluciones.es
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Innopulse/iformalia, empresa especializada en la provisién
de soluciones para la formacion y el empleo, nace en 2005
a partir de un grupo de investigacion y desarrollo de la
Universidad Politécnica de Madrid, con la que continta
colaborando en la ejecucion de proyectos de investigacion,
basados en la provision de sistemas de gestién de
formacion, orientaciony e-learning.

Actualmente Innopulse, aporta soluciones globales en

el dmbito de la tecnologia movil e Internet, dispone de
marcas y equipos especializados como “iformalia” en

el dmbito de la formacidén y orientacion profesional, y
“HRBI”, especializando sus soluciones tecnoldgicas sobre
las necesidades concretas del sector de la formaciony la
orientacién, como lo son: el Gestor Integral de Formacion
y empleo Iformalia y la plataforma de Big Data y Data
Analysis de ofertas de empleo y mercado laboral.

Nuestra capacidad de trabajo y profesionalidad viene
avalada por la confianza de nuestros clientes.

Mdas informacidn:

Web: www.innopulse.es
www.iformalia.es

Telf. 911427 887

E-mail: contacto@iformalia.es
contacto@innopulse.es
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SUITABLE @-INCLUSION

inSuit

inSuit es una solucion que mejora la accesibilidad y

la usabilidad web, de manera sencilla. Se trata de un
producto de apoyo que afiade a la pagina web una capa
de informacion semantica, personalizada por expertos en
accesibilidad y usabilidad.

inSuit permite:

-Cumplir de manera automatica muchas de las
recomendaciones del W3C en materia de accesibilidad
web, convirtiendo la web en mas accesible y usable.

- Disponer de las ayudas técnicas necesarias para que
cada persona pueda navegar de manera adaptada a sus
necesidadesy preferencias.

Si quieres saber mas, contacta con nosotros.
Beneficios de inSuit para el propietario de la pagina web:

-Sin modificar la pagina de origen

-Desde lanube

-Sininstalaciones

-Sininversiones

-Sin mantenimientos

- Automatiza las mejoras alineadas con los estandares
internacionales de accesibilidad y usabilidad para paginas
web

-Ayuda al cumplimiento de las obligaciones legales de
accesibilidad y usabilidad para paginas web

-Mejora su responsabilidad social

- Proporciona acceso a mas usuarios y clientes potenciales
-Pagina siempre a la Ultima en materia de accesibilidad y
usabilidad de paginas web

Beneficios de inSuit para el usuario:

- Pagina siempre accesible y que se adapta a sus
necesidades

- Ayudas técnicas siempre disponibles,
independientemente del lugar desde el que acceda
- Pagina que ofrece usabilidad y que se adapta a las
preferencias de navegacion

-Herramienta gratuita

-Sin periféricos ni ningun hardware especial
-Sininstalacién

-Activary listo

Mdas informacion:

Web: www.inSuit.net
E-mail: info@insuit.net
Telf. +34 960 010158

SPAl: :innova

Spai Innova

SPAlinnova desarrolla soluciones innovadoras y presta
servicios de alto valor afadido para las Administraciones
Publicas, especialmente de ambito local.

Empleamos tecnologias consolidadas y seguras, basando
el desarrollo de nuestros productos en un entorno de gran
robustez y productividad, lo que nos situa a la vanguardia
tecnoldgica en el desarrollo de soluciones y nos confiere
una gran rapidez de adaptabilidad a las necesidades de
nuestros clientes y a las constantes exigencias en materia
normativa.

Areas de actividad

-Administracion Electrénica

- Gestion Econdmico-Financiera

- Gestion y Elaboracién Presupuestaria

- Contabilidad Analitica y de Costes

- Auditoria del Registro Contable de Facturas
- Gestion Patrimonial

- Gestion de Néminasy RRHH

- Poblacion, Gestion Tributaria y Recaudacion

Servicios destacados

-Integraciones con otros sistemas

- Asesoramiento integral en materia contable
-Servicios avanzados en la rendicion de cuentas
-Migracién de datos

-Soporte y Mantenimiento de calidad

-Apoyo en la puesta en marcha

-Disefio e implantacién de Procedimientos

Duefios de nuestras propias exigencias, nuestra
orientacién sélo es al cliente

Mas informacion:

Contactar con las sedes de Sevilla - Barcelona - Murcia
Web: http://www.spaiinnova.com
E-mail:info@spaiinnova.com

Telf. 955 314 020




COLABORADOR

the answer company™

THOMSON REUTERS®

Thomson Reuters, la compafiia lider en tecnologia para el
sector legal, provee a los profesionales de la inteligencia,
la tecnologiay la experiencia del mejor equipo para contar
con respuestas fiables en su toma de decisiones.

Nuestra compafiia opera en mas de 100 paisesy en Espafa
cuenta con grandes marcas de reconocido prestigio como
Aranzadi, Legal One, OneSource, ProView, Checkpointy
Reuters News.

Thomson Reuters sabe que los datos y la informacion por si
sola no es suficiente. Sin un equipo de analisis profesional

y una tecnologia intuitiva y en vanguardia, los datos y la
informacion no aportan valor.

Hoy, necesitamos informacidn inteligente.

Nuestras soluciones proporcionan una vision Unicay con
garantia para resolver los desafios a los que se enfrentan
los profesionales de hoy en dia.

Nuestros empleados proceden de las mismas industrias
que en las que estamos especializados.

Analistas, abogados, fiscalistas, financieros,
programadores, periodistas, editores y muchos mas
perfiles.

Somos “The Answer Company”.
Somos la compaiiia de las respuestas.
Mas informacion:

Web: https://www.thomsonreuters.es/es/soluciones/
instituciones.html

C;:ﬁ Wolters Kluwer

Wolters Kluwer, grupo multinacional, constituido en
Espafia por méas de 800 profesionales cuya misién es

el disefio, creacion, produccion y comercializacion de
soluciones integradas de informacion, conocimiento,
formacion y software dirigidas a los profesionales en los
mercados legal, fiscal, financiero, contable/mercantil,
recursos humanos, educacion, sector publico y salud.

Siempre cerca de las Administraciones, nuestra presencia
en ellas es centenaria con productos como La Revista El
Consultor de los Ayuntamientos, publicacion Unica en su
sector, que proporciona la mas amplia informacién para el
dia a dia de Secretarios, Interventores y personal juridico de
las entidades locales.

Soluciones web, como La Ley Digital o EI Consultor de los
Ayuntamientos, que cuenta con la base de conocimiento
experto que nos situa desde tiempo inmemorial a la cabeza
de los servicios de consultas para la Administracion Local.

Revistas, fondo editorial especializado y soluciones
expertas online, en materia de haciendas, presupuestos
y contabilidad, licencias, urbanismo, contratacion
administrativa, procedimiento y proceso contencioso-
administrativo, que le permiten estar siempre al diade la
mano de los mejores expertos.

Una gama de soluciones basada en la misma tecnologia,
facilidad, conectividad y movilidad orientado a simplificar el
trabajo a administraciones y sus profesionales. Jurimetria,
Smarteca, Complylaw Privacidad, El Consultor eLICITA o
Complylaw Evidencias-Ecoiuris.

La Escuela de Administraciones Publicas de Wolters
Kluwer Formacion posee una oferta de cursosy
masteres e-learning para todos los profesionales de las
Administraciones publicas que facilitan la mejora de la
cualificaciony especializacion de profesionales de la
funcién publica a nivel Estatal, Autonémicoy Local.

Mdas informacién:

Telf. 916 020182
E-mail: clientes@wolterskluwer.com
Web: www.wolterskluwer.es




Gala de entrega PREMIOS
#CNIS2020

La Nave 4 de Marzo

PREMIOS CNIS 2020 a las Administraciones Publicas.
Categorias convocadas:

1. Premio mejor Iniciativa de Innovaciéon
2. Premio mejor proyecto consolidado de Transformacion Digital y Cambio Cultural

3. Premio mejor proyecto consolidado de Seguridad Integral: Aplicacion del ENS, ENI'Y
RGPDGD

4. Premio mejor proyecto ejecutado de Adecuacion Normativa a las leyes 39 y 40
5. Premio mejor proyecto de Archivo Electronico Unico en Funcionamiento
6. Premio mejor proyecto de Adecuacion a la nueva Ley de Contratos del Sector Publico

/. Premio mejor proyecto en Transparencia, Apertura, Acceso a la Informaciony
Reutilizacion, Rendicion de Cuentas

8. Premio mejor proyecto de Participacion Ciudadana
Q. Premio mejor proyecto de Smart Cities

10. Premio al mejor Proyecto con Tecnologias Innovadoras: Soluciones en la Nube,
Inteligencia Artificial, Blockchain, 5g, Bigdata, Business Intelligence

11. Premio al mejor Proyecto de Responsabilidad Social Corporativa y Alineaciéon con
ODS (Agenda 2030)

12. Premio a los mejores Resultados Obtenidos de Grupos de Trabajo
Colaborativos Multidisciplinares

Premios especiales
13. Premio a la Trayectoria Profesional

14. Premio Club de Innovadores Publicos al Club de Innovadores Publicos al Innovad@r
mas destacado

I /1 e =
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iTe lo vas a perder?
iDate de alta en el #CIP de forma totalmente gratuita!

NUESTRA MISION ‘ NETWORKING #CIP
H J‘I"'l

Hacer compatibles los
factores "innovacion”y

” "sector publico” para
A

apoyary divulgar las
: iniciativas de los que
NOS DIRIGIMOS A... PARA PERTENECER AL #CIP

emprenden o

promueven formulas
Aquellas personas que o Sélo tienes que firmar el
Nos encontraras en:

Te permitira conocer a
otros innovador@s, sus
experiencias e intereses,
resolver tus dudasy
encontrar soluciones
participando en
nuestros congresos,
ancuentros, web y apps.

"

imaginativas de
transformacién en sus
AA.PP.

estan liderando o "Compromiso del
ejecutando proyectos Innovade@r Publico™ Tu
innovadores en apuesta por la
cualquier area de las Innovacién y tu
diferentes AA.PP. o que compromiso con tu
quieren mejorar su trabajo, tu equipo, tu
administracion y crear administracién y los
valor publico. ciudadanos.

COMPROMISO
DEL INNOVAD@R

Siguenos también PUBLICO

cip.clubdeinnovacion.es en nuestras RRSS

innovadorescip.wordpress.com o
p Q Q ) e 2.000 firmantes del Compromiso.
cip@clubdeinnovacion.es @ (‘D

{CONOCELO! {DIFUNDELO!

Nuestro objetivo es llegar a los




Compromiso del
Innovador

Publico

COMPROMISO
DEL INNOVADOR PUBLICO

Como innovador en las AA.PP.

Me comprometo:

A creer que una administracion mejor es posible y no rendirme nunca en la demanda de mejoras y cambio

A fomentar la transferencia de conocimiento, la cultura de cambio y la innovacién abierta

A promover la eficiencia y los principios éticos

A mantener una actitud de aprendizaje continuo, beta permanente, dispuesto al cambio y no cerrarme a nuevas oportuni-
dades, abriendo ventanas dénde me encuentre puertas cerradas

A colaborar e interoperar, a forjar conexiones con todos aprovechando sus potencialidades y buscar y apoyar a aquellos
que compartan estos compromisos

En el trabajo

Me comprometo:

Aimplicarme en las nuevas iniciativas, conseguir objetivos y a aceptar el fracaso
A analizar cada situacién como si fuera nueva huyendo del “siempre se hizo asi”
Aintegrar el capital intelectual disperso alrededor de nuevos proyectos

A no condicionarme por politicas o jerarquias y trabajar por aquello en lo que creo
A formarme y buscar la excelencia

Con el equipo

Me comprometo:

A potenciar la creatividad y estar abierto a nuevas propuestas
A fomentar un entorno participativo y laimplicacion del equipo
A escuchar, compartiry delegar, a generar confianza y a confiar
A fomentar el gusto por el trabajo bien hecho

A motivar, aformar e informar

Con la administracion

Me comprometo:

A poner en préctica los valores de lo publico: equidad, servicio, transparencia y colaboracion tanto hacia adentro como
hacia afuera

A hacerlo de forma simple, répida y ubicua

A trabajar con criterios de legalidad, transparencia, eficiencia en el gasto y solidaridad

A mantenerme formadoy a pediry dar ejemplo de excelencia en el trabajo

A prestigiar y humanizar mi administracién, mejorar su valoracion por los ciudadanos y trabajar por sus objetivos

Con los ciudadanos

Me comprometo:

A situar al ciudadano en el centro de mi actividad profesional

A escucharle fomentando los canales de participacidén y comunicacion

A buscary apoyar las mejores soluciones, facilitando su acceso a los servicios publicos

A hacerles participes, coautores y corresponsables del disefio y prestacion de los servicios publicos
A tratar a cada persona como individualidad, con ética publica, transparenciay agilidad

Llegd la hora de que los Innovadores Publicos sean reconocidos

Unete a nosotros.

Haz efectivo tu compromiso aceptandolo.

Puedes hacerlo en el formularios en: https://innovadorescip.wordpress.com/




ITCIP

Instituto de Transferencia
de Conocimiento en
Innovacion Publica

CONSULTORIA
Y GESTION

Gestion de proyectos
Planes estratégicos
Interim management

Seleccionamos los mejores profesionales y les Financiacion y subvenciones
damos el soporte necesario para el desarrollo de sus

trabajos, complementando capacidades, generando

sinergias y multiplicando el conocimiento para ; ;
ponerlo AL SERVICIO DE LA INNOVACION de Asesoramiento normativo

nuestras Administraciones Publicas

Coaching

Think Tank

e Apoyamos la

Innovacion de nuestras OFERTAS I,DE
administraciones FORMACION

e Recursos y servicios para
conseguir el éxito en proyectos de
innovacion

e Expertos conocedores del funcionamiento
del sector publico

www.itcip.es | info@itcip.es
@ITCIPublica




CURSOS DE
RMACION

Nuestro objetivo es apoyar la Innovaciéon de nuestras administraciones a través
de la provision de recursos y servicios que permitan complementar las capacida-
des necesarias para el éxito de los proyectos, mediante la incorporacion de ex-

INSTITUTO DE TRANSFERENCIA DE
CONOCIMIENTO EN INNOVACION PUBLICA

Conseguir un mejor conocimiento del impacto de las ‘

Directivas Europeas de contratacidn asi como las
plataformas de contratacion electrdnicas actuales y
las nuevas tendencias y problematicas actualmente
en debate.

Innovacién en la Gestion Publica.
Creacion de entornos favorables

Capacidad de anticipar cdmo los nuevos paradigmas
pueden afectar al ambito de sus organizaciones,
pensamiento estratégico orientado a la accidn inno-
vador, identificar las caracteristicas de las organiza-
ciones innovadoras, capacidad de gestion de la inno-
vacidn, disefio de procesos innovadores...

Taller de innovacién social y
emprendimiento social

Este curso pretende introducir el concepto de em-
prendimiento social, establecer el marco de coordi-
nacion de estos emprendedores con las administra-
ciones publicas y cdmo puede ser un aliado en el de-
sarrollo de las ciudades y territorios para la solucién
de problemas sociales.

El ENS: Contenido, Actualizacion,
Adaptacién y Conformidad

La adecuada proteccion de la informacion tratada
por los sistemas de informacion de las entidades pu-
blicas asi como la seguridad exigible a los servicios
prestados requieren adaptar tales sistemas de infor-
macidn a lo dispuesto en el Esquema Nacional de Se-
guridad.

Taller: Camino hacia Smart Cities para
municipios pequeinos y medianos

Este taller estd dirigido a las ciudades, que sin tener
una elevada poblacién y sus recursos vinculados,
guieren comenzar su propio camino para dotarse de
una mavyor eficacia en sus servicios y mejorar asi la
calidad de vida de sus ciudadanos..

- Gobierno Abierto

5
Conocer a tra\;gs de la teorfa y los talleres de design
thinking qué capacidades, conceptos y buenas prac-
ticas se erfan poner en marcha ala hora de abor-
dar una poh’Fica de gobierno abierto.

Datos abi‘éftos: Una oportunidad para la
creacion de valor econdmico y social

Adquirir conocimientos tedricos y practicos para de-
sarrollar una estrategia completa que permita la
puesta a disposicién de datos para su reutilizacién.
Los datos abiertos permiten la creacidn de valor afia-
dido, social y econdmico.

Analitica digital para Servicios y
Administraciones Publicas

Dotar a los empleados de las nociones bdsicas para
realizar andlisis y monitorizacion del funcionamiento
real de una web, formar en las nociones basicas para
realizar andlisis digital cuantitativo, explicar las con-
diciones y mecanismos de funcionamiento de
Google Analytics y asociarlo con los principales ejes
de la analitica digital.

Taller de Citizen Engagement

El Citizen Engagement es una herramienta de incor-
poracidn de la participacion y la colaboracidn ciuda-
dana en el proceso de formulacion, ejecucion y eva-
luacién de las politicas publicas. No es un comple-
mento a las politicas sino una parte esencial en todo
el proceso ya que descarta la politica publica como
producto cerrado sino como fruto de esa colabora-
cién.
Liderazgo organizacional y
habilidades directivas

La responsabilidad directiva requiere una gestidén
profesional con y el desarrollo de nuevas aptitudes a
fin de encajar mejor en los Proyectos cada vez mas
multidisciplinares. La gestion eficiente, el control del
gasto, el desarrollo de la inteligencia emocional, las
habilidades comunicativas...

pertos conocedores del funcionamiento del Sector Publico.

Estrategias de Comunicacion

En un mundo saturado de mensajes y de ruido, la
aplicacion de practicas metodologias es la solucion a
los problemas de comunicacion de su marca, empre-
sa 0 administracién. Utilizar generadores de Planes y
Estrategias de Comunicacion {Outreach Tool).

Estrategia para integrar a la ciudadania
y a los trabajadores publicos
en la gestion publica

Para conseguir la integracion de las personas en las
politicas publicas y ejecutar la politica de gobierno
abierto de forma eficiente y eficaz es necesario dar a
conocer las estrategias, de forma eficiente, con
transparencia y participacion. Multicanalidad inter-
nay externa.

Taller de Estrategia y Plan de
Comunicacion integral en la AA.PP.

Elabora tu plan On/Offline y establece tus
indicadores de gestidn

Las primeras preguntas gue nos hacemos a la hora
de comunicar suelen ser: §Qué canal utilizo? ¢ Abro o
cierro un perfil? ¢ Dénde tengo que tener presencia?
Sin embargo estas preguntas no se pueden respon-
der si previamente no hemos resuelto otras muchas
estratégicas como: ¢ Cudl es mi mensaje? ¢A quién le
interesa? ¢Donde, cdmo y cuando estaran mas re-

ITCIP

Conoce a nuestro equipo de experto
Contacta con ellos

Mas informacidn en nuestra web:
www.itcip.es

Siguenos en Twitter: @ITCIPublica



ENCUENTRA,
CONOCE Y APLICA LA

INNOVACION PUBLICA

CON...

GLUBR DE

INNOVAGION
www.clubdeinnovacion.es

#CAP
GLLUB DE
INNOVADOR@S
POBLICOS

ww.cip.clubd-ei nnovacion.es

LA INNOVAGION POBLICA
A TU ALGANGE

Toda 1z infoymacién sobre la Innouacidn en
adminigtyacion electyénica la encontyaras en
www.clubdeinnovacién. es SI TE SIENTES INNOVAD@R
POBLICO... TIENES ALEO EN
CoMON CON 1.500

RESPONSABLES DE AA.PP.

Accede a |z pagina web donde encontyaras
t+odo aquello que necesitas conocer acevca de
cdmo se esta aplicando \a INNOVACION en las

diferentes Administraciones

Plblicas en ESPANA. €l objetivo de #CIP es crear y dinamizar un

gyupo selecto de innovadores pertenecientes
a \as adminigtyaciones piblicas para potenciar
la innouacién y la modemizacién como
elemento propio de sus administraciones a

Nueshfo objetivo es compartiv contigo la
mejor informacidn sobre los mejores
proyectos bajo el denominador comin de \a
Innovacion.

de colaboyacién.
Si eres Administracidon Piblica, en Club de In-
novacién encomryaras una seleccién de buenas
préacticas, noticias, informes , publicaciones,
noymativas, agenda de eventos.
Suscribete gratuitamente a los Boletines de
Innovacién Poblica.

entya a foymar parte del ub de
Innovadovres Plblicos #UIP . Conoce a quiehes
estéan cambiando sus administyaciones,
comparte sus experiencias.
Firma el Compromiso del Innouadoy Pblico y

forma parte de su propio #CIP nacional.
CLUB DE INNOVAGION 9 aihos fomentando

la innovacién piblica para \a fransformacién

digital en valoy \a -ﬁgura del Innovador Piblico.

. dudeinnouacon. oS,

través de \a creacion de una ved \ de espacios

INSTITUTO DE
TRANSTERENCIA DE
CONOGIMIENTO EN
INNOVAGION POBLICA

ITCIP
Wlw. itcip.es

LA EXPERIENGIA DE LOS
MEJORES INNOVADOR@S
AL SERVICIO DE LAS AA.PP.

Nuestvo objetivo es apoyar la Innovacién de
nuestyas administraciones a tvavés de \a
provision de Yecursos Y sevicios que permitan
implementar las capacidades necesarias para
el éxito de los proyectos, mediante la
incovporacion de expertos
conocedores del sector piblico.

Conoce al equipo del ITGP.
eXxperios que conocen 1z vealidad de la
aplicacién practica en sus administyaciones,
al sevvicio de tuv adminigtvacion.

ttablamos el mismo lenguaje, de 0 a1y,
entye expertos del sector piblico
facilitando 1a gestién eficaz \ el éxito
de log proyjectos.

Buscamos hacer 1as organizaciones plblicas
més abiertas y permeables.

INSTITUTO DE TRANSTERENCGIA DE

CLUB DE INOVADOR@S POBLICOS: Pohiendo  CONOGIMIENTO EN ADMINISTRAGION POBLIGA

- ITCGP

Wwwlw. Heip.es
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X CONGRESO NACIONAL
DE INNOVACION

Y SERVICIOS PUBLICOS

10 anos transformando
las AA.PP.: Balances y retos

ORGANIZADOR

| MADRID Q

APOYAN

v ool

Real Casa de la Moneda FEDERACION ESPAROLA DE
M Fabrica Nacional *FEMP* MUNICIPIOS Y PROVINCIAS CN = c
de Moneda y Timbre

*** centro criptolégico nacional

PATROCINADOR PLATINO
@y gestiona
espublico.

PATROCINADOR ORO
Berge

Lev?ault -2 "P . 'SyStemS' @esri

THE SCIENCE OF WHERE™

PATROCINADOR PLATA
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